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 الملخص

العلاقةًبموضوعًنقلًأثرًالتدريبًإلىًمواقعًالعملًفيًالمنظماتًالأمنية،ًللحاجةًلإجراءًمزيدًمنًالدراساتًذاتًاًنظرً 

دراسةًالعواملًالمؤثرةًعلىًقيامًرجالًالأمنًوالشرطةًبنقلًماًاكتسبوهًمنًمهاراتًًفقدًتمًإعدادًهذاًالبحثًبهدف

استخدامًالمنهجًالوصفيًتمًوًومعارفًمنًميادينًوأكاديمياتًالتدريبًإلىًواقعًعملهمًالفعليًفيًمنظماتهمًالأمنية.ً

ًفالبحثًمكتبيًبطبعهًلأنهًلاًيتضمنًإجراءًدراسةًميدانيةمراجعةًالأدبياتًوتحليلهاإلىًاًالتحليليًاستنادً  وقدًً..

ًآثارًمنًيعظمًكشفتًنتائجًمراجعةًأدبياتًالموضوعًعنًأهميةًنقلًأثرًالتدريبًللعملًفيًالمنظماتًالأمنية،ًلأنه

كماًكشفتًالنتائجًعنًأنًالعواملًالمؤثرةًفيًنقلًأثرًًوالمؤسس ي،ًالفرديًالأداءًتحسينًفيًويساهمًالتدريب،ًونتائج

هي:ًالعواملً،ًأمكنًتصنيفًتلكًالعواملًإلىًثلاثةًأنواعًالتدريبًمتنوعة،ًومتشابكة،ًومتداخلة،ًومتفاعلة.ًوقد

المتعلقةًبالمتدربين،ًوالعواملًالمتعلقةًبالمنظمات،ًوالعواملًالمتعلقةًبعمليةًالتدريب.ًوكلًنوعًمنًالعواملًيتضمنً

عليه،ًتوص يًالدراسةًبنشرًالوعيًبينًرجالًالأمنًعلىًاختلافًمناصبهمًًوبناءً مجموعةًواسعةًمنًالعواملًالفرعية.ً

وتوطيدًالعلاقاتًبينًكلياتًومعاهدًالشرطةًمنًجهة،ًوالمنظماتًالأمنيةًمنًجهةًًومواقعهمًبأهميةًالتدريبًالأمني،

أخرى،ًوقيامًمعاهدًوكلياتًالشرطةًبمراجعةًدوريةًلدوراتهاًالتدريبية،ًوإجراءًدراساتًدوريةًللكشفًعنًمدىًقيامً

ًمواقعًعملهم، ًتلكًالمعاهدًوالكلياتًإلى ًفي وتوجيهًطلبةًكلياتًومعاهدًًالمتدربينًبنقلًأثرًالتدريبًالذيًتلقوه

الشرطةًلإجراءًبحوثًودراساتًمتعمقةًومتخصصةًفيًمجالًنقلًأثرًالتدريبًالأمنيًلمواقعًالعمل،ًوذلكًلتغطيةً

ًهم.ًالنقصًالواضحًفيًالدراساتًحولًهذاًالموضوعًالم

ًالمنظماتًالأمنية.ًً،نقلًأثرًالتدريبً،التدريبًالأمنيًالكلمات المفتاحية:

ً  



 
 

ً

ABSTRACT 

Factors impacting the transfer of training results to the workplace within police organizations 

are explored in this study. The study utilizes a descriptive research method based on a literature review. 

The study is desk-based, without any field work. The literature review highlights the significance of 

transferring training results to the workplace in police organizations, as it enhances the effectiveness 

of training and contributes to enhancing individual and organizational performance. The findings 

indicate that factors influencing the transfer of training results are interconnected, overlapping, and 

interrelated. These factors can be categorized into three groups: trainee-related factors (such as 

experience, education, attitudes, skills, etc.), organizational factors (including organizational climate, 

supervisor style, peer support, etc.), and training process-related factors (like training design, methods, 

trainers, etc.). Consequently, the study suggests raising awareness among police officers about the 

importance of police training and strengthening the relationship between police colleges and 

organizations. It also recommends that police colleges regularly review their training programs and 

conduct periodic assessments to determine the extent to which trainees apply their training in the 

workplace. 

Key words: Police training, Transfer of training results, Police organizations.  

 

 



 
 

 قدمةالم

ًعلىًالاستمرارًفيًالنمو،ًوتحقيقًأهدافهاًتدركًالمنظماتًعموم ً ًالمنظماتًالأمنية،ًأنًقدرتها ًفيها ا،ًبما

لمنظماتًالأمنيةًليستًمجردًفيًاالمواردًالبشريةً،ًلأنًوطويلةًالمدى،ًتعتمدًبشكلًكبيرًعلىًمواردهاًالبشريةقصيرةً

هيًالأصولًالأكثرًقيمة.ًولذلكًترىًالمنظماتًالأمنيةًأنهًيجبًعليهاًالاستثمارًفيًالمواردًبلًً،أدواتًلتحقيقًالأهداف

ًً.ً(1)ًالبشرية،ًالتيًهيًأهمًمفاتيحًالنجاح

لأفضلًالممارساتبفعالية،ًوبشكلًمنظمًومسؤول،ًووفق ًًأجلًإدارةًالمواردًالبشريةًمنوً ،ًتمًإنشاءًإداراتًاً

ًالأمنية ًالمنظمات ًفي ًالبشرية ًً،للموارد ًتتولى ًذلكفيها ًفي ًبما ًمتنوعة، ًًمهام ًسياساتوضع ،ًالتوظيفًومتابعة

ً ًوعلاقات ًوالتعويضات، ًوالمكافأة ًوالتطوير، ًوالتدريب ًالأداءوالاختيار، ًوإدارة ًالعمل، ًوغيرها. ًإنشاءً، ًتم كما

ًتنميةًوتطويرًكفاءةًرجالًالشرطة،ًمنًخلالًأنواعًمختلفةًمنًالتدريبًأمنيأكاديمياتًومراكزًتدريبً ،ًهدفها

ً،وفيًهذاًالصددًيعدًتدريبًالموظفينًوتطويرهمًوظيفةًحاسمةًلأيًمنظمةالتخصص ي،ًوالعام،ًوالـتأهيلي،ًوغيرها.ً

حيثًً؛علىًذلكًتقومًالمنظماتًبتخصيصًموازناتًمالية،ًوتوجيهًجهودًكبيرةًمنًأجلًتنميةًالمواردًالبشريةًوبناءً 

الاستثمارًفيًالتدريبًيساعدًعلىًتحسينًكفاءةًالمواردًالبشرية،ًوتعزيزًمساهماتًالموظفينًفيًتحقيقًالأهداف،ًًإن

بوظائفهمًفينًللمناصبًالقيادية،ًوتعريفًالموظفينًالجددًوإبقاءًالموظفينًعلىًاطلاعًدائمًبمجالاتهم،ًوإعدادًالموظ

(2)ً ةًللمنظماتًالأمنية،ًتشملًتحسينًمهاراتًوقدراتًشكلًعام،ًيقدمًالاستثمارًفيًالتدريبًالأمنيًفوائدًجم ًبوً.

ً ًالمجالًالأمني، ًالمنظوًالعاملينًفي ًًماتًالأمنيةتعزيزًقدرة ًالتحدياتًالأمنية، ًمواجهة ًالعملياتًوًعلى ًكفاءة زيادة

ً. (3)ًالأمنية تحسينًمستوىًرضاًالموظفين،ًوتعزيزًصورةًالمنظمةوًالأمنية،ً

ً

ً
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 : الإطار العام للدراسةأول

ًنتناولًفيًهذاًالجزءًمنًالبحثًالجوانبًالمتعلقةًبمشكلة،ًوأهداف،ًوأهمية،ًومنهجيةًالبحث.ًوعلىًالنحوًالتالي:ً

 مشكلة الدراسة 1.1

وتخصصًالكثيرًمنًالوقتًوالجهدًللنشاطاتًًالتدريب،علىًالرغمًمنًأنًالمنظماتًالأمنيةًتنفقًمبالغًكبيرةًعلىً

إلاًأنهاًلاًتزالًبحاجةًإلىًالتأكدًمنًأنًرجالًالأمنًينقلونًماًتعلموهًمنًالتدريبًإلىًمكانًذاتًالعلاقةًبالتدريب،ً

اًمنًالتدريب،ًالأمنيةًإلىًالتأكدًمنًأنًرجالًالأمنًيستفيدونًحق ًالعملًالفعلي.ًبكلماتًبسيطة،ًتحتاجًالمنظماتً

ًمنًقاعاتً أماكنًعملهم.ًًالتدريبًإلىوميادينًوأكاديمياتًومراكزًوأنهمًينقلونًالمهاراتًوالمعرفةًالتيًاكتسبوها

لًالأمنًسوفًفكيفًيمكنًالتأكدًمنًأنًرجاً،علىًأداءًرجالًالأمنحقيقيًًوبهذهًالطريقة،ًسيكونًللتدريبًتأثير

كيفًيمكنًللمنظماتًالأمنيةًأنًتعرفًأنًوًالعمل؟ًمواقعًفيًمنًميادينًالتدريبًيستخدمونًالمهاراتًالمكتسبةً

ًمكانًإلىًالتدريبًنقلًفيًيفشلونًًقدًالأمنًرجالًلأنًمهمة،فيًالتدريبًسيؤتيًثماره؟ًًمثلًهذهًالأسئلةًًالاستثمار

ًًً.(1)ًمتدنيةًالتدريبًفعاليةًأنًيعنيًوهذاًالعمل،

ًلتقديراتوفق ًوً ًالعديدًمنًًا ًمرةًأخرىًإلىًمواقعًالعمل10ًفإنًالدراسات، %ًفقطًمنًنتائجًالتدريبًيتمًنقلها

ًً؛(2)ًالفعلية وهذاًيعنيًأنهًرغمًالجهودًً،(3)اًمماًتعلموهًإلىًمواقعًالعملًالفعليةحيثًينقلًالموظفونًنسبةًقليلةًجد 

ًورغمً ًتبذل، ًالتي ًرجالًالكبيرة ًيقضيها ًالتي ًوالأوقاتًالطويلة ًللتدريب، ًالمخصصة ًالضخمة المخصصاتًالمالية

ً.ًالشرطةًفيًالتدريب،ًوالتوقعاتًالعاليةًمنًنتائجًالتدريب،ًإلاًأنًآثارًونتائجًالتدريبًعلىًالأداءًتبقىًمحدودة
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ً،المتعلقةًبتدريبًوتنميةًالمواردًالبشريةلقدًتمًبحثًمسألةًنقلًالتدريبًإلىًمكانًالعملًعلىًنطاقًواسعًفيًالأدبياتً

كانًاهتمامًتلكًالجهودًمساعدةًالمنظماتًعلىًبناءًبيئةًداعمة،ًومناخًعملًيسهلًنقلًالتدريب.ًومنًأجلًالقيامًوً

إذاًتمًاتخاذًإجراءاتًلبناءًبيئةًعملًداعمةًً،بذلك،ًكانًمنًالمهمًدراسةًالعواملًالتيًتساهمًفيًتعزيزًنقلًالتدريب

ًتمًاتخاذًإجراءاتًلتعزيزًالعواملًالتيًتؤثرًعلىًنقلًالتدريب،ًفإنًهذاًلاًيؤديًفقطًإلىًوثقاف ةًتنظيمية،ًوإذا

اًتعظيمًالاستثمارًفيًالتدريبًبلًإلىتعظيمًنقلًالتدريب،ً .ًبكلماتًبسيطة،ًإذاًأرادتًمنظمةًماًزيادةًالعائدًأيض 

ملًالتيًتؤثرًعلىًنقلًالتدريبًواتخاذًتدابيرًالاستجابةًعلىًمعدلًالاستثمارًفيًالتدريب،ًفيجبًعليهاًفهمًالعوا

ً. (1) لذلك

ماًتزالًهناكًحاجةًماسةًأنهًاللافتًللنظرًبعدًمراجعةًأدبياتًموضوعًنقلًأثرًالتدريبًفيًالمنظماتًالأمنية،ً

ًالموضوعً ًتعلموهًمنًالتدريبكلًأنًرجالًالأمنًينقلونًًضحيثًلاًيجوزًالافتراًالمهم؛لدراسةًهذا إلىًمواقعًًما

ًافتراضًليسًدقيق ًفً،العمل ًولاًيكونًهناكًتوازنًبينًحجمًفالتدريبًقدًتكونًآثارهًعلىًالأداءًمحدودةًا،هذا ،

ً ًونتائجًوآثارًالتدريبًعلىًالأداء. ًيكونًتأثيرًالإنفاقًعلىًالتدريب، ًفيًاوفيًهذهًالحالة،ًعندما لتدريبًعلىًالأداء

ًتخفيضًموازناتًالتدريب.ًإلىًتلجأًتلكًالمنظماتًقدًفًا،المنظماتًالأمنيةًمحدودً 

بالعواملًالمؤثرةًعلىًنقلًأثرًالتدريبًإلىًمواقعًالعملًفيًً-بشكلًمحددً-منًهناًتبرزًمشكلةًالبحث،ًالتيًتتعلقً

لاًشكًفيهًأنًمستوىًماًيقومًبهًرجالًالأمنًمنًنقلًللمهاراتًوالاتجاهاتًوالمعارفًالتيًًفمماً،الأمنيةالمنظماتً

كبيرًمنًتلكًالمعارفًجزءًيتمًنقلًجزءًبسيطًأوًًفقدً،متفاوتاكتسبوهاًمنًميادينًالتدريبًإلىًمواقعًالعملً

اولاًشكًً.والمهارات،ًوهذاًالقدرًالذيًيتمًنقلهًيتأثرًبمجموعةًمنًالعوامل ًفيًأنًمعرفةًتلكًالعواملًأمرفيًًأيض 

،ًبلًلأنهًيعظمًالقناعةًبأهميةًالاستثمارًفقطًغايةًالأهمية،ًليسًلأنهًيساهمًفيًتعظيمًأثرًالتدريبًعلىًالأداء
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وبالتاليًفإنًالسؤالًالرئيسًللبحثًهو:ًماًهيًالعواملًالمؤثرةًعلىًً.(1)مجزيةًلأنهًاستثمارًذوًعوائدًً؛اأيضً ًبالتدريب

ًنقلًأثرًالتدريبًإلىًمواقعًالعملًفيًالمنظماتًالأمنية؟

 أسئلة الدراسة 1.2

ًلبحثًعنًإجاباتًللأسئلةًالتالية:إلىًاتسعىًالدراسةً

ًالعملًفيًالمنظماتًالأمنية؟إلىًأيًمدىًاهتمًالأدبًالإداريًالأمنيًبموضوعًنقلًأثرًالتدريبًإلىًمواقعً .1

ًماًهوًنقلًأثرًالتدريب،ًوماًهيًأهميتهًللمنظماتًالأمنية؟ .2

ًماًهيًالعواملًالتنظيميةًالمؤثرةًعلىًنقلًأثرًالتدريبًإلىًمواقعًالعملًفيًالمنظماتًالأمنية؟ .3

ًالمنظماتًالأمنية؟ماًهيًالعواملًذاتًالعلاقةًبرجالًالأمنًالمؤثرةًعلىًنقلًأثرًالتدريبًإلىًمواقعًالعملًفيً .4

هيًالعواملًذاتًالعلاقةًبعمليةًالتدريبًالأمنيًالمؤثرةً .5 نقلًأثرًالتدريبًإلىًمواقعًالعملًفيًالمنظماتًعلىًماً

ًالأمنية؟

 أهداف الدراسة 1.3

العواملًالمؤثرةًعلىًقيامًرجالًالأمنًوالشرطةًبنقلًماًاكتسبوهًمنًمهاراتًلبحثًفيًاهدفًالدراسةًبشكلًرئيسًستت

ًومعارفًمنًميادينًوأكاديمياتًالتدريب،ًإلىًواقعًعملهمًالفعليًفيًمنظماتهمًالأمنية.ًكماًتسعىًالدراسةًإلى:

اًكتبًعنًاًأنًمعظمًمخصوصً وًمراجعةًالأدبياتًالمتعلقةًبنقلًأثرًالتدريبًإلىًمواقعًالعملًالفعلية،ً .1

ًفالدراساتًالعربيةًعنًالموضوعًقليلة.ً،الموضوعًلمًيكنًباللغةًالعربية

ًالأمنية،ً .2 ًالمنظمات ًفي ًللعمل ًالتدريب ًأثر ًنقل ًلموضوع ًوالعملي ًالعلمي ًالمستويين ًعلى ًالانتباه جذب

ً.تطبيقوالاًأنًهذاًالموضوعًلمًيحصلًعلىًحقهًمنًالبحثًخصوصً وً

يساهمًًفهمًالعواملًالتنظيميةًوالشخصية .3 والعملياتيةًالتيًقدًتؤثرًفيًنقلًأثرًالتدريبًلمواقعًالعمل،ًوبماً

 فيًتقديمًتوصياتًيمكنًأنًتساهمًفيًتعظيمًأثرًالتدريبًعلىًالأداء.
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قلًأثرًالتدريبًالأمنيًلمواقعًالعمل،ًوبماًيساهمًفيًزيادةًالعائدًمنًالتدريب،ًوتعظيمًنمعرفةًسبلًتعزيزً .4

ًأثرهًعلىًالأداءًالفرديًوالمؤسس ي.ً

 أهمية الدراسة 1.4

ً،ًوذلكًوفقًالتالي:عمليالوًًالمستويينًالأكاديميتبرزًأهميةًالدراسةًعلىً

علىًمدىًالعقودًالقليلةًالماضية،ًكانًهناكًانفجارًفيًالأبحاثًفيًأدبياتًتنميةًً،ًفإنهكاديميةالأ ناحيةال فمن

ً ًالتدريب، ًأثر ًنقل ًلموضوع ًالمخصصة ًالبشرية ًسلبً وًالموارد ًيؤثر ًالتدريب ًنقل ًمعدل ًانخفاض ًلأن ًذلك علىًا

نقلًأثرًالتدريبًإلىًمواقعًً.ًرغمًذلك،ًفإن(1)ًوالأداءعلىًالارتباطًبينًالتدريبًاًالاستثماراتًفيًالتدريبًويؤثرًسلبً 

ً
 

دراسته.ًوعلىًالمستوىًالعربيًنجدًأنًهناكًندرةًفيًالدراساتًعنًنقلًأثرًًتًماًتمالعملًفيًالمنظماتًالأمنيةًقليلا

 التدريبًإلىًمواقعًالعمل.ً

غايةًالأهمية،ًفلاًفيًفهمًالعواملًالمؤثرةًعلىًنقلًأثرًالتدريبًإلىًمواقعًالعملًأمرًًفإن،ًالعملية الناحية من أما

ً ًأن ًيمكن ًالتي ًالأدوار ًمعرفة ًمن ًبد ًولا ًالأداء، ًالتدريبًعلى ًتأثير ًمدى ًمعرفة ًمن ًالأمنيةًًتؤديهابد المنظمات

،ًفإنًمحدوديةًأثرًالتدريبًعلىًهنفسالوقتًوالأكاديمياتًالشرطيةًمنًأجلًتعظيمًأثرًالتدريبًعلىًالأداء.ًوفيً

ً،مضيعةًللوقتًوالجهدًوالمالًفيصبحفيًبناءًتصوراتًسلبيةًعنًالتدريب،ًًساهمتوًفقدًالتدريبًقيمته،ًتالأداءً

بدورهًقدًيدفعًالمنظماتًالأمنيةًلتقليصًموازناتًالتدريب،ًوإعادةًالنظرًفيًجهودًتدريبًرجالًالأمنًوالشرطة.ً وهذاً

ذلكًلأنًالموظفينًالذينًًكماًأنًارتفاعًمعدلاتًنقلًأثرًالتدريبًإلىًمواقعًالعملًيساهمًفيًتحسينًأداءًالموظفين،

قدًيؤديًهذاًالرضاًوًً،يطبقونًتدريبهمًبشكلًفعالًعلىًعملهم،ًيميلونًإلىًإظهارًمستوياتًأعلىًمنًالرضاًالوظيفي
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إلىًتحسينًالاحتفاظًبالموظفين،ًوبالتاليًتقليلًمعدلًدورانًالموظفينًوالنفقاتًاللاحقةًالمتكبدةًفيًالتوظيف.ًًوهذاً

 .(1)التغييرًالأداءًالمؤسس ي،ًومنًمواكبةًالمنظماتًللتحولًالرقمي،ًواستعدادهاًلإدارةًبدورهًيزيدًمنًكفاءةً

 منهج الدراسة 1.5

إلىًاًاستنادً وهيًنقلًأثرًالتدريبًإلىًمواقعًالعمل،ًًالواقعية،لوصفًالظاهرةًاًوتحليليً اًوصفيً اًتتبنىًالدراسةًمنهج ً

رغمًذلكًفإنهًمنًالمأمولًوًً،بطبعه،ًلأنهًلاًيتضمنًإجراءًدراسةًميدانية.ًفالبحثًمكتبيًمراجعةًالأدبياتًوتحليلها

لإجراءًمناسبًالتحليليًأنًالمنهجًالوصفيًًيبدوفً،اًلإجراءًدراساتًميدانيةًحولًالموضوعمفتاح ًأنًيكونًالبحثً

ًلونظرً ً.الدراسةهذهً ًفإنهًتمًًقلةا ًتناولتًنقلًأثرًالتدريبًإلىًمواقعًالعملًفيًالمنظماتًالأمنية، الدراساتًالتي

ًينسجمًمعًطبيعةًوخصوصيةً ًمعًمحاولةًتكييفًالمعطياتًبما ًالمقاربةًمعًالمنظماتًغيرًالأمنية، الاعتمادًعلى

ًليسًمستغربً  ًولذا، ًأنًتعتمدًالدراسةًعلىًكمًكبيرًمنًالمراالمنظماتًالأمنية. ًوفيًمنظماتًودولًا جعًالأجنبية،

ًمختلفة.ً

 الدراسة حدود 1.6

ًتتمثلًحدودًالدراسةًفيماًيلي:

تغطيةًأدبياتًالموضوعًالمتوافرةًوقتًًتم،ًوتم2024الحدودًالزمانية:ًتمًإعدادًالدراسةًخلالًالربعًالأولًمنًعامً

ًإجراءًالبحث.

ًالحدودًالمكانية:ًتتناولًالدراسةًالمنظماتًالأمنيةًبشكلًعام،ًدونًتخصيصًأوًتحديدًالمنظماتًالأمنيةًفيًدولةًما.ً

 والدراسات السابقة الإطار النظري ا: ثانيً 
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ذلكًوأهميةًوأنواعًنقلًأثرًالتدريبًللعمل،ًوًالتدريبًالأمنيًوأهميته،ًنتناولًضمنًعرضناًلأدبياتًالموضوع،ًمفهومً

ًعلىًالنحوًالتالي:

 التدريب الأمني: المفهوم، والأهداف، والعملية 2.1

ً ًومضمونه ًفيًجوهره ًكماًًعنًالتدريبًبشكللاًيختلفًالتدريبًالأمني ًلكنهًيختلفًفيًطبيعتهًوأساليبه، عام،

هوًعمليةفالتدريبًعموم ًً،يختلفًفيًالفئةًالمستهدفةًمنًالتدريب،ًوالجهاتًالقائمةًعليه عمليةًًومنظمة،ًمستمرةًاً

والمستقبلية:ًًالحاليةًالاحتياجاتًلتلبيةً؛ومعرفيةًمحددةًسلوكيةًتغييراتًإحداثًهدفستالكل،ًوتًحولًًتتمحورً

ًوهو ًوالمنظمة. ًوالعملًالذيًيؤديه، ًإلىًوتسعىًالأفراد،ًواتجاهاتًومعارفًومهاراتًأداءًعلىًعمليةًتركزًللفرد،

 . (1)والاتجاهاتًًتلكًالمهاراتًوتنميةًتطوير

ومعاهدًالشرطة،ًكماًتشملًالمعاهدًالأمنيةًأكاديمياتًمنهاًًأنًالتدريبًالأمنيًتقومًعليهًجهاتًمتعددةمنًالواضحً

.ًوهذاًالتدريبًهاوخارجالدولةًالمتخصصةًالداخليةًمنهاًوالخارجية،ًوتشملًكذلكًمراكزًومعاهدًالتدريبًداخلً

ًً. (2)ًللضباطًوالأفرادًعلىًاختلافًرتبهمًوخبراتهمموجهًوهوً،ًهاوأثناءالخدمةًيتمًبشكلًمستمرًقبلً

هناكًالعديدًمنًوًمنًالأهدافًالتيًيسعىًالتدريبًالأمنيًلتحقيقها،ًًمجالًالتدريبًالأمني،ًنجدًأنًهناكًقائمةفيًو

بشكلًعام،ًيمكنًتقسيمًأهدافًالتدريبًً.الأهدافًالتنظيميةًالمختلفةًالتيًيمكنًتحقيقهاًمنًخلالًالتدريبًالأمني

 (3)ً:ثلاثةًمستوياتًرئيسةالأمنيًإلىً

ًالأمنيةًً:المستوى الفردي - ًالأجهزة ًفي ًالعاملين ًإكساب ًإلى ًالفردي ًالمستوى ًعلى ًالأمني ًالتدريب يهدف

تعميقًثقةًرجلًالأمنًبنفسهً:ًمعلوماتًومعارفًومهاراتًمتخصصةًذاتًصلةًبوظائفهم.ًويشملًذلك

تمكينً،ًوًتحسينًالعلاقاتًالإنسانيةًبينًالرؤساءًوالمرؤوسين،ًوًاعتمادهًعلىًالنهوضًبمهامًوظيفتهوزيادةً
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،ًتحسينًعلاقاتًرجلًالأمنًبالجمهورًوالمواطنين،ًوًرجلًالأمنًمنًتطويرًأساليبًعملهًوإتقانهًوتفوقه

ًوالحضارًوً ًوانتمائهًالوطني ًوالأمني ًوًيًتحصينهًبالثقافةًالعامةًوتعميقًحسهًالسياس ي تطويرًمهاراتهً،

اًتدريبهًميدانيً ملًتكماًيشً.لتمكينهًمنًالتعاملًمعًالأجهزةًوالمعداتًالحديثةًالتيًتستخدمًفيًمجالًعمله

الحفاظًعلىًلياقتهًالبدنيةًوالتخفيفًمنًالضغوطً،ًوًاًعلىًاستخدامًالأسلحةًوالأجهزةًالمتطورةوعمليً 

 .النفسيةًوالوظيفيةًالتيًيتعرضًلها

ًوالثغراتًالتيًستي ي:التنظيمالمستوى  - ًإلىًمعالجةًالأخطاء ًالمستوىًالتنظيمي ًعلى هدفًالتدريبًالأمني

تنجمًعنًسوءًالتخطيطًوالتنظيمًوالتنسيقًبينًأداءًالوحداتًالأمنية،ًوتقليلًمعدلاتًالدورانًوالتسربً

النفقاتًوالتكاليفًالناتجةًبينًرجالًالأمن،ًأوًعدمًالتكيفًالمهنيًوالوظيفي.ًكماًيسهمًالتدريبًفيًخفضً

 .عنًالهدرًفيًالمواردًأوًالإصاباتًوالحوادثًفيًالعملًوتحسينًسمعةًالمنظمةًوتعزيزًثقةًالجمهورًبها

هدفًالتدريبًالأمنيًعلىًالمستوىًالمجتمعيًإلىًتعزيزًالوعيًالأمنيًلدىًالمواطنين،ًتيسً:المستوى المجتمعي -

 .وممتلكاتهم،ًوتعزيزًالتعاونًبينهمًوبينًالأجهزةًالأمنيةومساعدتهمًعلىًحمايةًأنفسهمً

ً:يليًماًالمراحلًتلكًوتشملًمتعددة،ًبمراحلًتمرًمستمرة،ًعمليةًالأمنيًالتدريب

يحتاجهاًرجالًًالتيًالمحددةًوالاتجاهاتًوالمعارفًالمهاراتًمنًمجموعةًتحديدًأي:ًالتدريبية الحتياجات تحديد ً-

ًالتدريبيةًالاحتياجاتًتنشأوً.ًأكبرًوفعاليةًبكفاءةًمعينةًوظيفةًأداءًأجلًمنًمعينةًأوًوظيفةالأمنًفيًإدارةًمحددةً

ًيحتاجهاًالتيًالمحددةًوالمهاراتًالمواقفًلرجلًالأمنًأوًالجهةًالأمنية،ًوبينًالفعليًالأداءًبينًفجوةًهناكًتكونًًعندما

ًأهدافه،ًويحققًالتدريبًينجحًوكيً،أكبرًوفعاليةًبكفاءةًمعينةًوظيفةًلأداءًمعينةًوظيفةًأوًرجالًالأمنًفيًمنظمة

ًوطبيعته،ًالتدريبًومحتوىًًالمطلوب،ًالتدريبًونوعًالتدريب،ًإلىًيحتاجًمنًأيً؛التدريبيةًالاحتياجاتًتحديدًيجب

ًالوقتًفيًالمناسبينًلرجالًالأمنًالمناسبةًالتدريبيةًالبرامجًتقديمًالتدريبيةًالاحتياجاتًتحديدًيتيحوً.ًذلكًإلىًوما

  .(1) المناسب
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ًوازنات،الموًًالبرامجًوضعًخلالًمنًالمسبقًالتخطيطًمنًبدًلاًالتدريب،ًنجاحًلضمانً:التدريب عملية تخطيطً-

ًلأهدافهًالتدريبًتحقيقًلضمانً؛المختلفةًوالمواردًوالأدواتًالمعداتًوتوفير ًالتدريبًتخطيطًعمليةًترتبطوً.

ًالمطلوب،ًالتدريبًونوعًللتدريب،ًالحاجةًمدىًتبينًالبشريةًالمواردًخطةًنتائجًإنًحيثً؛البشريةًالمواردًبتخطيط

.ًوموازنتهًوأماكنه،ًه،ونوعً،التدريبًأهدافًتحديدًمنًبدًلاًالتدريب،ًتخطيطًوخلالً.تدريبهمًالمطلوبًورجالًالأمن

ًواقعيةًً.(1)التدريبًخطةًلتنفيذًزمنيًجدولًًوضعًيتمًوهناً،واعتمادهاًالخطةًوضعًيتمًكما ولاًبدًمنًمراعاة

حتىًلاًيحدثًتناقضًكبيرًبينًماًيتمًتقديمهًفيًالبرامجًالتدريبيةًمنًجهة،ًوالواقعًالعمليًً؛تخطيطًعمليةًالتدريب

ًفيًالمنظماتًالأمنيةًمنًجهةًأخرى.ً

ًالتدريبيًالتخطيطًهذاًوترجمةًالتدريب،ًهذاًتنفيذًمرحلةًتأتيًالتدريبًتخطيطًمنًالانتهاءًبعدً:التدريب تنفيذ -

ًًوضعهاًتمًالتيًالأهدافًلتحقيقًوذلكً،تنفيذيًواقعًخلالًمنًتمًالذي
 

ًتنفيذًعمليةًتتضمنوًًللتدريب،ًأصلا

ًًالأمور،ًمنًبالعديدًالقيامًالتدريب
 
ًبعمليةًللقيامًوالمتخصصينًالمؤهلينًالمدربينًاختيارًالضروريًًمنًبداية

ًرجالًالأمنًاختيارًالتدريبًتنفيذًعمليةًوتتضمنً،الأساسيةًالتدريبًعناصرًأحدًالمدربًيعتبرًحيثً؛التدريب

ًتشتملًوالتيًالتدريبية،ًوالحقائبًالمادةًإعدادًتتضمنًكماًللمشاركة،ًوالمتحمسينًوالراغبينًللتدريب،ًالمحتاجين

ًوخلالًالدراسية،ًوالحالاتًوالتمارين،ًوالاختبارات،ً،والمقالاتًالمحاضرات،ًعلى ًمنًبدًلاًالعمليةًهذهًوغيرها.

ً؛المناسبةًالتدريبًأساليبًاختيارًاأيضً ًويتم.ًالتدريبًمدةًتحديدًيتمًأنهًالتدريب،ًكماًلأماكنًالمناسبًالاختيار

ًالوسائلًأوًالوسيلةًاختيارًهوًهناًوالمهمًالتدريب،ًأهدافًتحقيقًفيًاستخدامهاًيتمًعديدةًأساليبًتوجدًحيث

ً .(2)ًالبرنامجًوطبيعةًأهدافًمعًتنسجمًالتيًالمناسبة

ًخطةًأنًمنًالتأكدًبهاًيقصدًمستمرةًعمليةًالتدريبًمتابعةًنإًالقولًًيمكن:ًالتدريب فعالية وتقييم متابعةًً-

ًتعترضًقدًمعوقاتًأيًلإزالةًالتنفيذًفيًالتدخلًمعًالنهائي،ًالهدفًلتحقيقًنحرافاًدونًوًًبدقةًتنفيذهاًيتمًالتدريب

ًالإجراءاتًفيًوالتطويرًللتعديلاًأحيانً ًالتدخلًيكونًًوقدًالنهائي،ًالهدفًلتحقيقًالمرسومًطريقهاًفيًالخطةًسير
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ًنواحيًوإبرازًالمحددة،ًلأهدافهًالتدريبيًالبرنامجًتحقيقًمدىًمعرفةًفهوًالتدريب،ًفعاليةًتقييمًأماًالتنفيذية،

ًالتدريبًتطويرًيمكنًحتىًالمقبلة،ًالبرامجًفيًتلافيهاًعلىًالعملًأوًعليها،ًللتغلبًالضعفًونواحيًلتدعيمهاًالقدرة

ًسواءًأهدافها،ًتحقيقًفيًالتدريبيةًالبرامجًنجاحًمنًللتأكدًوذلكًمهمةًالمرحلةًهذهًمستمرة،ًبصورةًفاعليتهًوزيادة

ًمنًباستمرارًوالتأكدًلرجالًالأمن،ًبالنسبةًلأهدافهًالبرنامجًتحقيقًمدىًومعرفةًالتنفيذ،ًأوًالتخطيطًحيثًمن

ًتدربوًًماًلتطبيقًمتحمسينًمازالواًالمتدربينًأن ًتهماوخبرًًتخصصهمًحيثًمنًالمدربينًكفاءةًمنًوالتأكدًعليه،ا

ًالمجالًفيًوالعمليًالعلميًالتطورًًومتابعةًالذاتية،ًوقدراتهمًمعلوماتهمًبتنميةًواهتمامهمًالتدريب،ًعلىًوقدراتهم

ًالقيامًمنًبدًلاولذلكًًالتنفيذ،ًدقةبًوإنماًفقط،ًالتخطيطًبحسنًتتحققًلاًالتدريبًفعاليةًإن.ًبهًيعملونًًالذي

ًالمرسومًالمنهجًوفقًتسيرًأنهاًمنًللتأكدً؛الخطةًتنفيذًمراقبةًإلىًتهدفًعمليةًهوًوالتقييمًالتدريبي،ًالنشاطًبتقييم

اًًوهو.ًالمقررةًأهدافهاًتحقيقًأجلًمنًلهاًالمقدرةًوالميزانيةًمراحلها،ًلإنجازًالمحددًالزمنيًوالبرنامجًلها ًعمليةأيض 

ًوبتكاليفًمعينةًزمنيةًمدةًضمنًالموضوعةًالأهدافًإلىًالوصولًًأجلًمنًتقدمًأيًتحقيقًتمًقدًكانًإذاًماًتحديد

وإنًً،معقولةًوتكاليفًمعدلًضمنًالموضوعيةًالأهدافًنحوًتقدمًمنًتحقيقهًتمًماًتحديدًعمليةًأنهًكماً.معقولة

ًالمتدربين،ًومقابلاتًالأداء،ًتقييمًتقاريرًمنهاًالتدريب،ًتقييمًفيًاستخدامهاًيمكنًالتيًالأدواتًمنًالعديدًهناك

ًوهناًلاًبدًمن.ًورؤسائهمًالمتدربينًرأيًواستطلاعًالأداء،ًسجلاتًودراسةًالتدريب،ًبعدًالموظفينًسلوكًوملاحظة

ً.ًً(1)انتهائهًًبعدًوحتىًالتدريبًأثناءًوتستمرًالتدريبًقبلًتبدأًمستمرةًعمليةًالتدريبًتقييمًأنًإلىًالإشارة

اقع العملن 2.2  في المنظمات الأمنية  قل أثر التدريب لمو

المنظماتًالأمنيةً-ًتستثمرًالمنظمات فيهاً  ،فيًالتدريب،ًوتريدًالتأكدًمنًأنًالتدريبًيؤثرًبشكلًإيجابيًعلىًالأداءً-بماً

لذلكًفإنًنقلًالتدريبًإلىًمكانًالعملًيتعلقًبشكلًأساس يًببذلًالجهودًللتأكدًمنًأنًالموظفينًينقلونًماًتعلموهً

منًهذاًالمنظور،ًهناكًمنًلخصًفكرةًنقلًأثرًالتدريبًلمواقعًً.(2)الحقيقيمنًالتدريبًإلىًمكانًالعملًفيًالعالمً

أوًخصائصًأخرىًجديدةًفيًبيئةًًمواقف،أوًًمهارات،أوًً،معارفالعملًبالقولًإنًالتدريبًعادةًماًيتضمنًتعلمً

                                                            

ً.60-34التدريبًالأمنيًالعربي.ًالشعلان،ًفهد.ً.1ً))

(2) Abiddin, N.ًThe Role of Organizational and Individual Factors in Predicting Training Transfer : A Conceptual Model. 

2021. 11(8), 11–12. 



 
 

وبهذهًالطريقة،ًتتمثلًالأفكارًًيمكنًتطبيقهاًأوًاستخدامهاًفيًبيئةًأخرىً)موقفًالأداء(.ًً(،واحدةً)موقفًالتدريب

التدريبًفيًتطبيقًالمعرفةًوالمهاراتًالمكتسبةًمنًالتدريبًفيًمكانًالعمل.ًومنًالمفترضًأنًماًأثرًالأساسيةًوراءًنقلً

كلماًقامًالموظفونًبتطبيقًماًتعلموهًمنًالتدريبًعلىًفتمًتعلمهًفيًالتدريبًيجبًأنًيطبقًعلىًالأداءًفيًالوظيفة.ً

ً. (1) موقفًالأداء،ًزادًنجاحًالتدريبًوالاستثمارًفيًالتدريب

النتيجةًالتدريبية،ًسواءًحدثًالنقلًأمًلا،ًفيمكنًتحديدًنقلًأثرًالتدريبًإلىًمواقعًالعملًًللبعضًيعتبرسبةًبالن

وقياسًهذاًالمنتجًأوًالنتيجة.ًومنًهناًيصبحًمنًالمهمًقياسًنتائجًالتدريبًمنًخلالًدراسةًآثارًالتدريبًعلىًالأداء.ً

ً
 

اًإلىًجنب،ًًإنحيثًً؛ومعًذلك،ًفإنًهذاًالقياسًليسًسهلا أداءًالموظفًبعدًالتدريبًيتأثرًبالعديدًمنًالعواملًجنب 

 .(2) هناكًالعديدًمنًالعواملًالتيًتعززًأوًتعيقًنقلًالتدريبوً

ً ًقيام ًالمنظماتًالأمنيةًيعني ًالتدريبًفي ًفإنًنقلًأثر ًالمنظور ًالبرامجًًرجالمنًهذا الشرطةًوالأمنًالمشاركينًفي

والدوراتًالتدريبيةًعلىًاختلافًأنواعهاًوأشكالهاًومواقعها،ًبنقلًماًتعلموهًمنًمهارات،ًوماًاكتسبوهًمنًمعارف،ً

إلىًمواقعًعملهمًالفعليةًفيًجهاتًعملهم،ًوقيامهمًبتطبيقًتلكًالمهاراتًفيًعملهمًوتعاملهمًومعاملاتهم،ًوبماًيؤثرً

ًابيًعلىًأدائهمًوسلوكهم،ًوينعكسًعلىًالأداءًالمؤسس يًبشكلًإيجابي.ًبشكلًإيج

هناكًالعديدًمنًالأمورًالتيًتبرزًأهميةًنقلًأثرًالتدريبًلمواقعًالعمل.ًبشكلًعام،ًفإنًقيامًالموظفينًنقلًأثرًوً

ًوً ًوتقليلًالأخطاء، ًالإنتاجية، ًزيادة ًوظيفيًمتفوقًبشكلًعاتحقيقًالتدريبًللعملًيساهمًفي ًأداء ًوم. ًلوقتافي

،ًفإنًالمنظماتًالتيًتعطيًالأولويةًللنقلًالفعالًللتدريب،ًيمكنهاًالحصولًعلىًميزةًتنافسيةًفيًمشهدًالأعمالًنفسه

نقلًالتدريبًالفعالًيعززًقدرةًالأفرادًعلىًاستيعابًوتبنيًالتحدياتًالجديدة،ًنًإحيثًً؛شديدًالتنافسيةًاليوم

ثناءًالتغيير.ًكماًأنًالموظفينًالذينًيطبقونًتدريبهمًبشكلًفعالًعلىًعملهمًوبالتاليًتعزيزًقدرتهمًعلىًالصمودًأ

                                                            

(1) Razak, S. & Zahidi, S. Transfer of training on Employee Job Performance: A Literature Review. International Journal 

of Academic Research in Business and Social Sciences. 2024. 14 (2) 168-181. 

(2) Ho, K. A review of transfer of training studies in the past decade. Personnel Review. 2001. 31 (1): 102-118. 



 
 

قدًيؤديًهذاًالرضاًإلىًتحسينًالاحتفاظًبالموظفين،ًوبالتاليًوًيميلونًإلىًإظهارًمستوياتًأعلىًمنًالرضاًالوظيفي.ً

ً. (1)التوظيفًتقليلًمعدلًدورانًالموظفينًوالنفقاتًاللاحقةًالمتكبدةًفيً

اًً؛التنظيميبشكلًعامًمنًالمتوقعًأنًيكونًللتدريبًتأثيرًإيجابيًعلىًأداءًالموظفينًوالأداءً حيثًيعدًالتدريبًمفيد 

لأنهًيسمحًللأفرادًبتحديثًمعارفهم،ًوتحسينًمهاراتهمًوكفاءاتهم،ًوالاستعدادًلفرصًالعملًالمستقبلية،ًوزيادةً

قيًلفوائدًالتدريبًهوًنقلًالتدريبًإلىًمكانًالعمل،ًفإذاًنقلًبالنسبةًللمنظماتًفإنًالمقياسًالحقي.ًوًالإنتاجية

ًيعطيًمؤشرً  ًفهذا ًمكانًالعمل، ًمنًالتدريبًإلى ًتعلموه ًوالارتباطًبينًقاعاتًالموظفونًما ًنجاحًالتدريب، ًعلى ا

بالإضافةًإلىًذً،التدريبًوالعالمًالواقعي ًإذاًحققًالأهدافًوالغاياتًالمخططًلهاً.
 

لك،ًفإنًنقلًفالتدريبًيكونًفعالا

ؤديًإلىًفنقلًأثرًالتدريبًيً،والمنظماتأثرًالتدريبًللعملًيحققًمزاياًمختلفةًلهاًتأثيرًإيجابيًعلىًكلًمنًالأفرادً

داخلًمكانًًوالفعالية،ًوالإنتاجيةً،وبالتاليًيؤديًإلىًتعزيزًأداءًالمهامبالموظفين،ًزيادةًالكفاءةًفيًالأدوارًالمنوطةً

ًفالموظفونًفيًتعزيزًقدرةًالمنظمةًعلىًالتكيفًوالابتكار.ًاًهم ًماًعمليةًنقلًالتدريبًدورً ًتؤديذلك،ًلىًإًإضافةل.ًالعم

همًأكثرًقدرةًعلىًالتكيفًمعًنًالتدريب،ًالذينًيمكنهمًالاستفادةًبشكلًفعالًمنًالمعرفةًوالمهاراتًالمكتسبةًم

ً. (2) وتقديمًمساهماتًقيمةًفيًالابتكارًالتنظيمي،ًبيئاتًالعملًالمتطورة

ًأثرًنقلًعمليةًكماًتعدً
 

ً؛فيًتطويرًالعملًفيًتحديدًالرضاًالوظيفيًللموظفينًومدىًمشاركتهماًحاسم ًًالتدريبًعاملا

نًالموظفينًالذينًيدركونًالفوائدًالملموسةًلتدريبهمًفيًمهامهمًاليومية،ًيميلونًإلىًالشعورًبالإنجازًوالرضاًإحيثً

ًيساهمًفيًزيادةًمعدلاتًالاحتفاظًبالموظفين،ًوبالتاليًتقليلًالنفقاتًالمرتبطةًبدورانًالموظفينً ًمما فيًوظائفهم.

ً ًكما ًوواسعةًالمعرفة. ًالتفانيًفيًوضمانًوجودًقوةًعاملةًماهرة يؤديًالتصورًالإيجابيًلنتائجًالتدريبًإلىًزيادة

اًمنًخلالًتعزيزًًالمشاركة،المنظمة،ًومستوياتًعاليةًمنً وبالتاليًستتمتعًالمنظماتًبمزاياًمنًنقلًالتدريب،ًوتحديد 

النقلًالفعالًالاحتفاظًبالموظفين.ًكماًيسهلًنقلًالتدريبًزراعةًثقافةًالتعلمًداخلًالمنظمات،ًوهذاًيؤكدًأهميةً

                                                            

(1) AL-Mottahar, M., Thoraya, & Pangil, F. (2021). Exploring ways on enhancing transfers of training: a review of tested 

theories on transfer of training. European Scholar Journal (ESJ, 2(10). 123-139. 
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للمعرفةًودورهاًفيًتنميةًعقليةًالتعلمًالمستمرًبينًالموظفين.ًعندماًيدركًالأفرادًالمزاياًالملموسةًلتطبيقًالمعرفةً

اًعلىًفرصًالتعلمًالمستمر،ًمماًيعززًثقافةًالتعزيزًوالنموً لىًإضافةًإالدائم.ًالجديدة،ًفإنهمًيصبحونًأكثرًانفتاح 

موظفينًًتمتلكأثيرًإيجابيًعلىًالأداءًالتنظيميًوالقدرةًالتنافسية،ًفالمنظماتًالتيًذلك،ًفإنًنقلًالتدريبًلهًت

ً ًعرضة ًأكثر ًهي ًالتدريب، ًنتائج ًنقل ًفي ًًللابتكار،ماهرين ًتقلبات ًمع ًوالحفاظوالتكيف ًالميزةًًالسوق، على

 .(1)التنافسية

لأنهًيعظمًمنًآثارًً؛الأهميةًغايةًالعملًأمرًفينقلًأثرًالتدريبًلمواقعًنًإخلاصةًالقولًبالنسبةًللمنظماتًالأمنية،ً

ونتائجًالتدريب،ًويساهمًفيًالربطًالقويًبينًقاعاتًومراكزًومعاهدًالتدريبًمنًجهة،ًومواقعًالعملًمنًجهةًأخرى.ً

خطاءًأكماًأنهًيعززًمنًدورًالتدريبًالأمنيًفيًتحسينًالأداء،ًمماًيساهمًفيًتحقيقًأداءًأفضل،ًوبيئةًعملًأقوى،ًوً

ل،ًوعلاقاتًأمتن.ًإنًالمنظماتًالأمنيةًبحاجةًماسةًلبناءًبيئةًتنظيميةًتساهمًفيًتعظيمًأثرًالتدريبًعلىًالأداء،ًأق

ًوذلكًلتبريرًالجهودًالضخمةًالمبذولةًلإنشاءًكلياتًوأكاديمياتًومراكزًالتدريبًالأمني.ً

نقلًوًالموقفًالمناسبًلمكانًالعمل.ًًالتدريبًبحكمًتعريفهًسينقلًمعرفةًجديدة،ًأوًيعلمًمهارةًجديدة،ًأوًيوضح

أوًً،اسلبيً ،ًأوًاالإجابةًهيًإماًأنًيكونًإيجابيً ًالموظفين؟التدريبًهوًإجابةًعنًالسؤالًالتالي:ًكيفًأثرًالتدريبًعلىً

أنًنقلًأثرًالتدريبًإلىًمكانًالعملًيدورًبشكلًرئيسًحولًتطبيقًماًاكتسبهًالمتدربًبفهناكًمنًيعتقدًً.(.2)اًصفرً 

منًالتدريبًمنًحيثًالمعرفةًوالمهاراتًوالمواقفًفيًمكانًالعملًلتعزيزًالأداءًالتنظيمي.ًوبالتالي،ًهناكًثلاثةًأنواعً

ً. (3)ًسلبي،ًومحايدوًمنًنقلًأثرًالتدريب:ًإيجابي،ً
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يحدثًالنقلًالإيجابيًللتدريبًعندماًينقلًالموظفونًالتدريبًإلىًمكانًالعملًً:الإيجابي التدريب أثر  نقل -

تحقيقًذلكًعندماًيعودًالمشاركونًفيًالتدريبًإلىًيتمًوًويؤثرًالتدريبًعلىًتحسينًأدائهمًوتعزيزًقدراتهم.ً

ًكانواًسيحصلونًعليهًبدونًالتدريب ًأفضلًمما ًيتممكانًالعملًويقدمونًأداء  حلًكنونًمنً،ًوعندما

ًًنًصبحوًيالمشكلاتًالتيًلمًيتمكنواًمنًحلهاًمنًقبل،ًأوً
 

،ًوأكثرًأكثرًإنتاجية،ًوأكثرًكفاءة،ًوأكثرًتفاعلا

ا التدريبًقيمةًإلىًالعملًنتيجةً،ًفيضيفًالنتائجًملحوظةًوقابلةًللقياسًومرغوبةوعندماًتصبحًً،تحفيز 

ًعملهمً.لذلك ًإلى ًالتدريبًالمختلفة ًرجالًالشرطةًوالأمنًمنًمواقع ًيعود حيثًً؛ففيًالمجالًالشرطي،

ًومواجهةًالأزمات،ًوفق ًًوأكثريصبحونًأكثرًمهارة،ًودقة،ً ًلطبيعةًقدرةًعلىًالتعامل،ًوحلًالمشكلات، ا

ًوأهدافًالبرامجًالتدريبيةًالتيًشاركواًفيها.

إذاًكانًللتدريبًآثارًسلبيةًعلىًالأداءًفهذاًمؤشرًعلىًالنقلًالسلبيًللتدريب.ًً:السلبي التدريب أثر  نقل -

يحدثًأنًالتدريبًلهًتأثيرًضارًويؤديًإلىًأداءًالمشاركينًفيًالتدريبًبشكلًأسوأًمماًكانواًسيحصلونًوً

ماًيعودًوفيًمجالًالتدريبًالأمنيًوالشرطيًيحدثًذلكًعندً.عليهًلوًلمًيذهبواًإلىًالتدريبًعلىًالإطلاق

رجالًالشرطةًوالأمنًلمواقعًعملهمًوقدًأصبحتًلديهمًاتجاهاتًسلبيةًنحوًالعمل،ًوالرؤساء،ًوالزملاء،ً

ًوقدًاكتسبواًتلكًالاتجاهاتًمنًمشاركتهمًفيًبرامجًتدريبية.

لاًيحدثًأيًنقلًإذاًلمًيكنًللتعلمًفيًالموقفًالتدريبيًأيًتأثيرًعلىًالأداءًً:الصفري  التدريب أثر  نقل -

يحدثًهذاًعندماًلاًيكونًلاكتسابًمهارةًجديدةًأوًمعرفةًجديدةًأيًتأثيرًعلىًالإطلاقًفيًوًً،ظيفيالوً

إذاًكانًفإعاقته.ًتتمًلاًيتمًتعزيزًإنتاجيةًأوًأداءًالموظفينًالذينًحضرواًالتدريبًأوًوعندماًً،مكانًالعمل

للاهتمام،ًولكنًلمًينتجًعنهًأيًنقلًلأثرً اً ومثير  اً التدريبًلمواقعًالعمل،ًفقدًاستثمرتًالمنظمةًالمدربًممتع 

ًاًمنًالتدريب.ً،ًولمًتستفدًشيئً الأمنيةًللتوًفيًجلسةًترفيهيةًجيدةًلموظفيها

اقع العمل 2.2.4  بالمنظمات الأمنية الدراسات السابقة حول موضوع نقل أثر التدريب لمو

تمًالبحثًبدايةًعنًدراساتًسابقةًحولًموضوعًنقلًأثرًالتدريبًالأمنيًلمواقعًالعملًفيًالمنظماتًالأمنية،ًفتبينً

ًً.الواحدةًاليدًأصابعًالدراساتًتلكًتتجاوزًًلاًحيثً؛اوعربيً ًاأجنبيً ًالدراساتًتلكًقلةًواضحًبشكل



 
 

تمًالاعتمادًعلىًً،نقلًأثرًالتدريبًفيًإدارةًالمرورًتناولتًدورًالدعمًالتنظيميًكماًيتصورهًالموظفونًفيدراسةًففيً

ً ًالبياناتًالميدانية. ًجمع ًالشاملًفي ًعنًأنًهناكًانخفاضً وًأسلوبًالحصر ًمستوىًالدعمًًاكشفتًالدراسة في

حيثًً؛اًعلىًنقلًأثرًالتدريبًلمواقعًالعملذلكًسلبيً ًأثرً،ًوقدهوبعدًهوأثناءالتدريبًالتنظيميًالمدركًللموظفينًقبلً

ً. (1) توصلتًالدراسةًإلىًأنًالبرامجًالتدريبيةًلاًيتمًنقلهاًبشكلًفعالًإلىًإدارةًالمرور

الآثارًالمترتبةًعلىًتقييمًالبرنامجًالتدريبيًلقواتًالأمنًبأكاديميةًشرطةًالبحرينًالملكيةًفيًرفعًأخرىًتناولتًدراسةًوً

الكفاءةًالوظيفيةًللفرد،ًوذلكًبهدفًالتعرفًعلىًواقعًالتدريبًفيًالأكاديميةًالملكيةًللشرطة،ًوالصعوباتًالتيًتحدً

ً ًـتمًاستخدامًمنهج ًً،ًكماالدراسةفيًنهجًالمستخدمًكانًالمنهجًالوصفيًهوًالموًمنًفاعليتهًوسبلًالتغلبًعليها. ًي 

ً كشفتًالنتائجًعنًأنًالتدريبًبالأكاديميةًوقدًالاستبانةًوالمقابلةًالشخصيةًلجمعًالمعلوماتًاللازمةًللدراسة.

ًأكاديميةً ًالتدريبًفي ًولكنًهناكًصعوباتًتحدًمنًفاعلية ًللعاملينًوالمتدربين، ًالوظيفية ًالكفاءة ًرفع يسهمًفي

لمتدربين،ًوضعفًا:ًضعفًالحوافزًالماديةًللمتدربين،ًوضعفًهذهًالصعوباتًتشملوًً،رطةًالملكيةًالبحرينيةالش

ً. (2)ًالمتدربينإجراءاتًالترشيحًللدورات،ًوضعفًالثقةًفيًأهميةًالتدريبًلدىً

،ًتبينًعدةًأمور،ًالوظيفةفيًدراسةًتناولتًدورًضباطًالتدريبًالميدانيًللشرطةًفيًنقلًتدريبًأكاديميةًالشرطةًإلىًو

فيًمقدمتهاًأنًعاملًعلاقةًالشرطيًبالمسؤولًالمشرف،ًونمطًالضابطًالمشرف،ًوأسلوبًالمشرفًفيًالعمل،ًكلهاً

عواملًحاسمةًفيًنقلًأثرًالتدريبًإلىًالعمل.ًكماًتبينًأنًنوعًالتدريبًومدتهًوطبيعته،ًتؤثرًعلىًنقلًأثرًالتدريب.ًً

 .ً(3)ًالأمنيةاًلمعطياتًبيئةًالعملًفيًالمنظمةًبًيختلفًمنًوضعًلآخرًوفق ًكماًتبينًأنًنقلًأثرًالتدري

ًعلىًوجهةًنظرًمجنديًفيًدراسةًو بحثتًماًإذاًكانًتدريبًالشرطةًيلبيًالمتطلباتًالميدانيةًلضباطًالشرطةًبناء 

ًمنًقوةًالشرطةًالألمانيةً،الشرطة ا ًتمتًمقابلةًثلاثةًعشرًمجند  المجندينًيقدرونًتدريبًكشفتًالنتائجًأنًوً.

                                                            

2ً-2014ً.1.ًالعنزي،ًمسدح.ًالدعمًالتنظيميًالمدركًودورهًفيًنقلًأثرًالتدريبًبإدارةًمرورًمنطقةًالرياض.1ً))

.ًأحمد،ًتركي.ًتقييمًبرامجًالتدريبًلمنسوبيًقواتًالأمنًالعامًبالأكاديميةًالملكيةًللشرطةًبمملكةًالبحرين.ًرسالةًماجستير.ًجامعة2ً))

ً.2-2017ً.1كليةًالعلومًالاستراتيجية.ًنايفًالعربيةًللعلومًالأمنية،ً

(3). Dulin, A., Dulin, L. & Patino, J. Transferring Police Academy Training to the Street: the Field Training Experience. J 

Police Crim Psychology, 2020. 35, 432–442. 



 
 

ًالميدان ًفي ًتطبيقًالمهاراتًوالتكتيكاتًالمكتسبة ًقادرينًعلى ًللغايةًلأنهمًكانوا ًذلكًً،الشرطةًبشكلًإيجابي ومع

اًإلىًأنًالمتغيراتًالمعلوماتيةًالرئيسةًالموجودةًفيًالميدانًكانتًمفقودةًفيًالتدريب،ًوأنًتدريبً أشارتًالنتائجًأيض 

قًعلىًالتعاملًمعًالتهديداتًالشديدة،ًوالتيًتختلفًعنًالخبراتًالتيًمرًبهاًالمجندونًفيًالشرطةًيركزًبشكلًضي

 . (1)ًالميدانهناكًفجوةًبينًماًيتمًدراستهًفيًأكاديميةًالشرطة،ًوبينًأرضًالواقعًفيًنًإوخلاصةًالقولًً.الميدان

ً،للتعلمًونقلًالمعرفةًالجديدةًإلىًالميدانًهدفتًتقييمًالتأثيراتًالثقافيةًالفرعيةًعلىًدوافعًالشرطةاستفيًدراسةًو

ضابطًشرطةًفيًالمناطقًالجنوبيةًالغربيةًوالشماليةًالشرقيةًمن119ًًتمًاستخدامًالاستبانةًلجمعًالبياناتًمنً

كشفتًالنتائجًعنًأنًالأبعادًالمختلفةًللثقافةًالفرعيةًللشرطةًيمكنًأنًتؤثرًعلىًدوافعًوقدًالولاياتًالمتحدة.ًً

أظهرًالابتكارًعلاقةًمتسقةًوإيجابيةًمعًدافعيةًالمستجيبينًللتعلمًونقلًوًً،تعلمًوتطبيقًالمعرفةًالجديدةالشرطةًل

وهذاًيعنيًأنًبيئةًوثقافةًالعملًتحددًً،بهذاًالدافعاًارتبطًالبعدًالبيروقراطيًسلبً ً،التدريب.ًوعلىًالعكسًمنًذلك

ً.(.2)الشرطيًدرجةًنقلًالموظفينًلأثرًالتدريبً

ركزتًعلىًإيجابياتًوسلبياتًأكاديمياتًالشرطة،ًكشفتًعنًأنًأكاديمياتًالشرطةًتعانيًمنًًدراسةًأخرىًفيًو

اًيتعلقًبتعاملًالشرطةًمعًالمرأة.ًوقدًأدىًذلكًالقصورًلفجوةًكبيرةًاًفيمخصوصً وًالكثيرًمنًالمصاعبًوالمشاكل،ً

المطالبةًبإلغاءًًتلذلكًالعجزًوالقصور،ًفقدًتماًنظرً وًً.بينًماًتقدمهًتلكًالأكاديمياتًوماًيمارسهًرجالًالشرطة

همًالشرطة،ًبماًفيهاًإنفاذًالقوانين،ًوالتعاملًمعًتًتدريبًاللياقةًالبدنيةًفيًأكاديمياتًالشرطة،ًوالتركيزًعلىًقضايا

ً. (3) المواطنين،ًوالالتزامًبقيمًالعدالة،ًوغيرها

مجموعتينًمركزتينًتتكونانًمنًالمديرينً)الرقباء(ًوالمرؤوسينًاًمقسمينًإلىًشخصً 15ًفيًدراسةًشملتًمقابلاتًمعًو

بهدفًالكشفًعنًمدىًنقلًأثرًالتدريبًلمواقعًالعمل،ًتبينًأنًهناكًالكثيرًمنًالمعوقاتًالتيًً؛)العريفًوالشرطة(

                                                            

(1). Staller, M., Koerner, S., Heil, V., Abraham, A., & Poolton, J. German police recruits’ perception of skill transfer from 

training to the field. International Journal of Police Science & Management, 2022. 24(2), 124-136. 

(2). Dulin, A., & Dulin, L. Police subcultural influences on the transfer of training. International Journal of Police Science 

& Management, 2020. 22(4), 343-355. 
(3). Bykov, O. Police Academy Training: An Evaluation of the Strengths and Weaknesses of Police Academies. 2014. 

Themis: Research Journal of Justice Studies and Forensic Science. 2 (1): 198-212.  



 
 

ةًالسلبيةًالرؤساءًوالزملاءًلاًيدعمونًنقلًأثرًالتدريب،ًكماًأنًالنظرًنًإحيثًً؛تحولًدونًنقلًأثرًالتدريبًللعمل

 . (1) للعملللتدريب،ًوالمحسوبية،ًومقاومةًالتغيير،ًساهمتًفيًالحدًمنًنقلًأثرًالتدريبً

 قةما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات الساب 2.2.5

لأدبياتًموضوعًنقلًأثرًالتدريبًفيًالمنظماتًالأمنية،ًمماًيعنيًأنًنظريةًًتمثلًالدراسةًالحاليةًمراجعةًتحليلية

ًتحاولً ًأنها ًكما ًأوًمنطقةًمحددة، ًدولة ًالمنظماتًالأمنيةًفي ًلاًتركزًعلى ًفهي الدراسةًالحاليةًتتسمًبالشمول،

التيًيمكنًأنًتؤثرًعلىًنقلًأثرًالتدريبًلمواقعًالعملًفيًالمنظماتًالأمنية.ًوالدراسةًكافةًتلخيصًوتحديدًالعواملً

ً ًويفتح ًالموضوع، ًكتبًحول ًما ًلمراجعة ًفرصة ًيوفر ًمما ًالأدبيات، ًمراجعة ًضمن ًتقع ًآالحالية
 
ًلدراساتًفاق ا

ًمستقبلية.ًً

 
ً
 ا: الوصف والتحليلثالث

اقع العمل  العوامل المؤثرة على نقل أثر التدريب 3.1  في المنظمات الأمنيةلمو

إعطاءًموضوعًنقلًأثرًالتدريبًلمواقعًالعملًفيًالمنظماتًالأمنيةًماًيستحقهًمنًاهتمام،ًفيهًفيًالوقتًالذيًلمًيتمً

بشكلًوًبالدراساتًفيًالمنظماتًالمختلفةًحولًنقلًأثرًالتدريبًوالعواملًالمؤثرةًفيه.ًًازاخرً كانًفإنًالأدبًالإداريً

ًفقدًلأدبياتًالموضوع،ًمنًخلالًمراجعةًمكثفةًوًعام،ً
 
تصنيفًالعواملًالمؤثرةًفيًنقلًأثرًالتدريبًذلكًمنًنًمك

لمواقعًالعملًإلىًثلاثةًأنواعًمنًالعوامل،ًوهي:ًالعواملًالمتعلقةًبالمتدربين،ًوالعواملًالمتعلقةًبالمنظمات،ًوالعواملً

منًمجموعةًواسعةًمنًالعواملًالفرعية،ًوكماًهوًموضحًفيًالمتعلقةًبعمليةًالتدريب.ًوكلًنوعًمنًالعواملًيتض

ً.ً(1)الجدولً

اقع التدريب أثر  نقل على المؤثرة العوامل: 1 جدول ال  العمل لمو

 العوامل الفرعية العوامل الرئيسة

                                                            

(1). Hunter-Johnson Y. When training is not enough: An appeal to the work environment for transfer of training in the 

Bahamian Police Force. 2013. Int J Bahamian Stud 19:3–14. 



 
 

ً

ًالعواملًالمتعلقةًبالمتدربين

اتجاهاتًً،المؤهلاتًالعلميةًللمتدربينً،مهاراتًالمتدربينً،خبرةًالمتدربين

ًالتدريب ًنحو ًبالتدريبً،المتدربين ًالمتدربين ًرغبة ًعملًً،مدى طبيعة

الرضاًً،النيةًفيًنقلًأثرًالتدريبً،حماسًواستعدادًالمتدربينً،المتدربين

ًالوظيفيًللمتدربين.ً

ً

ًالعواملًالتنظيمية

ًالمشرفين ًومساندة ًالعملً،دعم ًزملاء ًومساندة الثقافةًً،دعم

ًالسائدً،التنظيمية ًالتنظيمي ًالتحفيزً،المناخ ًوأسلوبًً،نظم نمط

ًالدعمًالتنظيمي.ً،القيادة

ً

ًالعواملًذاتًالعلاقةًبعمليةًالتدريب

ًالتدريبيةً،المدربونً ًالاحتياجات ًالتدريبً،تحديد مضمونًً،تصميم

ًالتدريب ًالعملً،ومحتوى ًبواقع ًالتدريب ًالتدريبً،علاقة ً،متابعة

ًبيئةًالتدريب.ًً،التطويرًالمستمرًللتدريب

ً

ً،ًوماًتتضمنهًمنًعواملًفرعية.ةللعواملًالرئيسةًالثلاثًسريعفيماًيليًعرضًوً

 العوامل المتعلقة بالمتدربين 3.1.1

قامًالباحثونًبالتحقيقًفيًالعلاقةًبينًنقلًأثرًالتدريبًوالعديدًمنًالعواملًالشخصيةًذاتًالصلةًبالمتدربين.ًعلىً

وذلكًً،الباحثينًأنًالمتدربينًأنفسهمًهمًالعاملًالأساس يًلنجاحًأوًفشلًنقلًالتدريبسبيلًالمثال،ًيرىًبعضً

ومهاراته،ًواستعداده،ًوحماسه،ًمنًجهة،ًونقلًالتدريبًمنًجهةًأخرى.ًً،لوجودًعلاقةًارتباطًبينًدافعيةًالمتدرب

لخصائص،ًوالكفاءةًالذاتية،ًوالقدرةًكماًتوجدًدرجةًعاليةًمنًالارتباطًبينًدوافعًالمتدربين،ًوالمواقف،ًوالالتزام،ًوا

ًونقلًالتدريبًمنًجهةً ًمنًجهة، ًللموظف( ًالعملية ً)المؤهلاتًالتعليميةًوالخبرة ًوالعواملًالشخصية المعرفية،

ً.(1)أخرىً

                                                            

(1). Nazir, Z.ًAn Empirical Examination of The Effects of Personality Traits and Transfer Climate Factors on Transfer of 

Training & Motivation: A Longitudinal Study. Studies in Business and Economics.  2017.ً12(3): 134-151.  



 
 

فالمتدربًعنصرًحاسمًفيًً،إنًالاهتمامًبالعواملًالشخصيةًوأثرهاًعلىًنقلًأثرًالتدريبًلمواقعًالعملًرأيًمبرر

حيثًيتمًتوجيهًجميعًجهودًالتدريبًلتطويرًمهاراتًالمتدرب،ًواتجاهاته،ًومعارفهًفيًالوظائفًً؛عمليةًالتدريب

الحاليةًوالمستقبلية.ًلذلك،ًمنًالمهمًمراعاةًالمتدربينًأنفسهمًالذينًتمًتدريبهم،ًوالذينًسينقلونًالتدريبًإلىًمكانً

ًفإذاًتوافرتًجميعًالعواملًالمحيطة والمناخًالتنظيمي،ًوالرضاًالوظيفي،ًفإنًهذهًًمثل:ًعلاقاتًالعمل،ً؛العمل.

ًعلىًذلك،ًيتمًتحديدًالعواملًالمتعلقةً العواملًلاًمعنىًلهاًدونًنيةًالمتدربينًلنقلًالتدريبًإلىًمكانًالعمل.ًوبناء 

واقعً،ًبماًفيًذلكًدوافعهمًوأهدافهمًالمهنيةًوالتزامهمًومؤهلاتهم،ًكعواملًحاسمةًفيًنقلًأثرًالتدريبًلمينبالمتدرب

ً.(1)العملً

ًً،ليسًمستغرباًأنًتبحثًالكثيرًمنًالدراساتًفيًخصائصًالمتدربينًوأثرهاًعلىًنقلًأثرًالتدريبًلمواقعًالعمل
 

ًفمثلا

الأهدافًالمهنيةًالشخصية،ًوالالتزامًوًكشفتًإحدىًالدراساتًعنًأهميةًخصائصًالمتدربً)دافعيةًالشخص،ً

ًفيًعمليةًنقلًالتدريب ًنقلًً،التنظيمي( ًدورًحاسمًفي ًلها ًتبينًأنًأهدافًالمتدربينًوتوقعاتهمًمنًالتدريب، كما

وجدتًدراسةًأخرىًأنًنقلًالتدريبًيتأثرًبالعواملًالشخصيةً)المؤهلاتًالتعليميةًللموظفينًوقدً .(2) التدريب

هيًمنًالعواملًالرئيسةًتبينًأنًالاتجاهات،ًوالكفاءةًالذاتيةًللمتدرب،ًوالقدرةًالمعرفية،ًً(،ًكماوالخبرةًالعملية

 . (3)ًالعملالتيًتؤثرًعلىًنقلًالتدريبًإلىًمكانً

ففيًالمجالًالأمني،ًيعنيًذلكًأنًاتجاهاتًرجالًالشرطةًنحوًالتدريب،ًومدىًرغبتهمًبالتدريب،ًومهاراتهم،ًوحماسهمً

كلهاًعواملًتؤثرًعلىًنقلًللتدريب،ًومستوىًتعليمهم،ًوخبراتهمًالسابقة،ًوتجاربهمًالسابقةًفيًالتدريب،ًوغيرها،ً

ًفًلكأثرًالتدريبًإلىًالعملًفيًالمنظماتًالأمنية.ًولذ اًأنًيتفاوتًرجالًالأمنًفيًقدرتهمًعلىًنقلًأثرًمنًالطبيعيًجد 

                                                            

(1). Rawashdeh, A.  & Tamimi, S. A. The impact of employee perceptions of training on organizational commitment 

and turnover intention:  An empirical study of nurses in Jordanian hospitals. European Journal of Training and 

Development, 2020. 44(2–3), 191–207. 

(2) Pham, T. L. A., & Le, Q. H. (2019). The influence of individual characteristics in transfer of technical training in 

Vietnamese enterprises. Uncertain Supply Chain Management, 7(4), 665–678. 

(3). Sadeghi, T. (2020). Associations between workplace learning patterns, social support and perceived competency. 

Human Resource Development International, 23(1), 5–24. 



 
 

وفيًحقيقةًالأمرًفإنًالمتغيراتًالشخصيةًذاتًالعلاقةًبالمتدربينًمنًً.(1)اًلتلكًالمتغيراتًالشخصيةًالتدريبًوفق ً

فهيًقدًتشملًالرتبةًالعسكرية،ًً،والتيًتؤثرًفيًنقلًأثرًالتدريبًللمنظماتًالأمنية،ًكثيرةًومتنوعةرجالًالأمن،ً

ًومستوىًالتعليم،ًوغيرها.ً،والاتجاهاتوسنواتًالخدمة،ًومكانًوطبيعةًالعمل،ًوالعمر،ًوطبيعةًالشخصية،ً
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نقلًأثرًالتدريبًلمواقعًالعمل،ًبماًفيًذلكًعلاقاتًالعمل،ًوالمناخًتوجدًالكثيرًمنًالعواملًالتنظيميةًالمؤثرةًعلىً

ًجهودً  ًالباحثون ًبذل ًوقد ًذلك. ًإلى ًوما ًالزملاء، ًوالعلاقاتًمع ًالمشرف، ًودعم ًالتنظيمية، ًوالثقافة اًالتنظيمي،

لتوصلًإلىًأنًعلىًسبيلًالمثال،ًتمًافلاستكشافًالعواملًالتنظيميةًالتيًتؤثرًعلىًنقلًالتدريبًإلىًمكانًالعمل.ً

المتدربينًالذينًيعتقدونًنًإحيثًً؛دعمًالمشرف،ًودعمًزملاءًالعملًيؤثرًبشكلًكبيرًعلىًنقلًأثرًالتدريبًللعمل

أنهمًلنًيحصلواًعلىًدعمًمنًزملائهمًأوًالمشرفينًلاستخدامًمهاراتهمًالجديدةًعندًعودتهمًإلىًالعمل،ًقدًلاًيكونًب

اًلهمًلأنهًلنًينتقلًإلىًالوظيفةً؛لديهمًالدافعًللتعلمًأثناءًالتدريب ً. (2)ًلأنهمًيدركونًأنًالتدريبًلنًيكونًمفيد 

ً يتمًتعريفًالمساءلةًعلىًأنهاًوًعنصرًآخرًمنًالعواملًالتنظيميةًالمؤثرةًفيًنقلًأثرًالتدريبًللعملًهوًالمساءلة.

ومعرفةًلتيًتدربواًعليها،ًالمعرفةًاًالدرجةًالتيًتتوقعًبهاًالمنظمةًو/أوًالثقافةًو/أوًالإدارةًمنًالمتدربينًاستخدام

ً.(3) وتحميلهمًالمسؤوليةًعنًالقيامًبذلكً،المهاراتًفيًالوظيفة

تمًتحديدًمناخًالنقلًهمةًالمؤثرةًعلىًنقلًأثرًالتدريبًللعملًعاملًالمناخًالتنظيمي،ًفقدًمنًالعواملًالتنظيميةًالموً

اًبالغًالأهميةًلتحقيقًنقلًالتدريبًفيً اًلإجراءًًيوبالتالً،المنظماتباعتبارهًأمر  فإنًالمنظمةًالتيًيكونًمناخهاًمناسب 

ًداعمة ً"غير ًالنقلًتعتبر ًمناخها ًيمنع ًحينًأنًالمنظماتًالتي ًفي ً"داعمة"، عواملًالمناخًنًإحيثًً؛"النقلًتعتبر

(ًلعدالة،ًوغيرهااوًالوضوحًالتنظيمي،ًوًًمستوىًالتحفيز،وًتوافرًالميزانية،ًوً،ًزملاءدعمًالوًالتنظيميً)دعمًالإدارة،ً

                                                            

(1). Morris, F. Influence of trainee characteristics, instructional satisfaction, and organizational climate on perceived 

learning and training transfer. Human Resource Development Quarterly. 2006. 12 (1): 85–115. 

(2). Shaheen, S., & Soomro, K. A. (2022). Transfer of Training and Job Performance: Analysis of Development Sector in 
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(3). Shahnawaz, N. (2020). Effects of Perceived Professional Learning and Supportive Work Environment on Job 
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ً(1)ًترتبطًبشكلًإيجابيًبنقلًالتدريب فإنًغيابًالثقافةًالتنظيميةًالمواتيةًيمكنًأنًيعيقًنقلًنفسهًفيًالوقتً.

قدًيواجهًالموظفونًصعوباتًفيًففإذاًلمًتنش ئًالمنظماتًبيئةًمواتيةًتقدرًوتعززًعمليةًاكتسابًالمعرفة،ًً،التدريب

اًفيًعملهم.ًلالتطبيقًالفعالًللمهاراتًالتيً يجبًعلىًالمنظماتًإعطاءًالأولويةًلتطويرًالثقافةًًلكذاكتسبوهاًمؤخر 

ً.(2)يوميًتنفيذًنتائجًالتدريبًبشكلًًعلىًالتيًتعترفًوتحفز

لهماًعلاقاتًقويةًمعًً،الذيًتوفرهًوالدعمً،أسلوبًالقيادة،ًفاًفيًنقلًأثرًالتدريبًللعملاًحاسم ًالقيادةًدورً ًوتؤدي

رتبطًبقوةًبقدرةًالموظفينًعلىًنقلًماًتعلموهًللتدريب،ًيالمدىًالذيًقدمتًفيهًالقيادةًالدعمًالكافيًفً،نقلًالتدريب

أنًقدرةًالقيادةًعلىًتشجيعًالموظفينًعلىًحضورًالتدريبًوتعزيزًاستخدامًالتعلمًالجديدًفيًمكانًكماًً،فيًالعمل

ً.(3) التدريبالعملًتنبئًبشكلًكبيرًبنقلً

فيًالمجالًالأمني،ًمنًالضروريًقيامًالمنظماتًالأمنيةًببناءًبيئةًعملًمشجعةًعلىًنقلًأثرًالتدريبًللعمل،ًبماًفيًو

ذلكًدعمًالرؤساء،ًوالزملاء،ًوالتحفيز،ًوالمشاركة،ًوغيرها.ًفالتدريبًلاًبدًأنًيكونًقيمةًمنًالقيمًالتيًتؤمنًبهاً

كافةًالمصاعبًموضعًتقديرًالرؤساءًوالموظفين.ًومنًالمهمًتذليلًالمنظمات،ًفيصبحًللتدريبًمكانةًبارزة،ًويغدوً

إنًدورًالقياداتً التيًتحولًدونًنقلًأثرًالتدريبًللعمل،ًوتوفيرًالتحفيزًالماليًوالمعنويًللموظفينًلتطبيقًماًتعلموهً.

وهيًالتيًً،للًالمصاعبساندًوتدعمًوتذتالأمنيةًفيًهذاًالمجالًدورًأساس ي،ًفهيًالتيًتدعمًثقافةًالتدريب،ًوهيًالتيً

ً
 
ًعليًمنًشأنًالتدريبًومنًأثرهًعلىًالعمل.ًت

ً

ً
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ًتأثيرًواضحًعلىًنقلًأثرًالتدريبًالتدريبًبعمليةًالمتعلقةًالعواملًمنًالعديدًهناك وتشملًتلكًالعواملًً،ولها

ًوعلىًالرغمًمنًأنًخصائصًن،ًومدةًالتدريب،ًومكانًالتدريب،ًوأساليبًيالمدرب ًإلىًذلك. وتقنياتًالتدريب،ًوما

المتدربًوالعواملًذاتًالصلةًتعتبرًحاسمة،ًإلاًأنهًلاًيمكنًلأحدًأنًيتجاهلًدورًومساهماتًالعمليةًالتدريبيةً

قبلًًنفسهاًفيًنقلًأثرًالتدريب.ًوبعبارةًبسيطة،ًإذاًلمًتكنًالدورةًالتدريبيةًمصممةًبشكلًجيد،ًأوًتمًتقديمهاًمن

مدربينًغيرًمؤهلين،ًأوًتمًتقديمهاًباستخدامًتقنياتًغيرًمناسبة،ًأوًكانتًتفتقرًإلىًالارتباطًباحتياجاتًالتدريبً

اًعلىًنقلًالتدريب ً.(1) وواقعًمكانًالعمل،ًفإنًكلًهذهًالقضاياًستؤثرًسلب 

أحدًأسبابًالفشلًفيًالنقلًًذلكًلأنوًإنًتصميمًالتدريبًهوًأحدًالعواملًالرئيسةًالتيًتؤثرًعلىًنقلًالتدريب،ً

وهذاًيعنيًأنًالتعلمًالمعرفيًقدًيحدث،ًً،لأثرًالتدريبًهوًأنًتصميمًالتدريبًلاًينسجمًمعًواقعًالعملًومتطلباته

ولكنًقدًلاًتتاحًللمشاركينًفيًالبرنامجًفرصةًلممارسةًالتدريبًفيًسياقًالعمل،ًأوًقدًلاًيتمًتعليمهمًكيفيةًتطبيقً

ًالوظيفة. ًفي ًالفرديةًًمعرفتهم ًالمشكلات ًيعالج ًتدريبي ًبرنامج ًصياغة ًهو ًالتدريب ًلتصميم ًالرئيس فالجانب

وبناءً بشكلًمباشرًوالتنظيمية منًالمهمًتحديدًوًً،علىًذلك،ًتحتاجًالمنظماتًإلىًبذلًجهودًكبيرةًقبلًإجراءًالتدريبًً.

ًعلىًالتحً،الاحتياجاتًالتدريبيةًللموظفينًبدقة ليلًالحقيقيًللاحتياجاتًالتدريبية.ًومنًثمًيتمًتقديمًالتدريبًبناء 

اًإجراءًتحليلًواضحًللفجواتًفيًأداءًالموظفينًوالأداءًالتنظيميًوالتأكدًمنًأنًالتدريبًهوًالحلًالصحيحً المهمًأيض 

لمثلًهذهًالمشكلات.ًإضافةًإلىًذلك،ًمنًالمهمًالتأكدًمنًأنًالمتدربًالمناسبًيحضرًالدورةًالتدريبيةًالمناسبةًفيً

كماًأنهًً،ومنًالمهمًالتأكدًمنًأنًأهدافًالتدريبًومحتوياتهًمرتبطةًبالعملًواحتياجاتًالموظفينً،تًالمناسبالوق

اًمراجعةًمؤهلاتًالمدربين،ًوتعيينًمدربينًذويًخبرً ومنًالمهمًالتأكدًمنًاستخدامًأدواتًً،جيدةًاتمنًالمهمًأيض 

ً ًالمناسبة. ًالتدريب ًوتقنيات ًكما ًالمحاضراتينبغي ًالأدنىًاستخدام ًالمستوى ًالعمليةًوًً،على ًالأدوات استخدام

يجبًأنًتكونًهناكًمتابعةًوتقييمًمستمرينًللتدريب.ًكلًهذهًالإجراءاتًوًً،والتشاركيةًالأخرىًعلىًنطاقًواسع

                                                            

(1) Kraai, N., & Mashau, P. (2020). The influence of training content, learning and training transfer on training 

effectiveness: A case study of board members of non-profit organizations in Gauteng. Entrepreneurship and 

Sustainability Issues, 8(2), 947–959. 



 
 

يمكنًأنًتساعدًفيًسدًالفجوةًبينًاحتياجاتًالمتدربينًوخبراتهمًمنًناحية،ًوماًيتمًتقديمهًفيًالتدريبًمنًناحيةً

ًً.(1)أخرىً

كاديمياتًأفيًالمجالًالأمني،ًمنًالمهمًوجودًدرجةًعاليةًمنًالتنسيقًوالتعاونًبينًالمنظماتًالأمنيةًمنًجهة،ًومراكزًوً

ً ًبين ًلتقليصًالفجوات ًوذلك ًأخرى، ًجهة ًتدريبيةالتدريبًمن ًدورات ًمن ًتقديمه ًيتم ًً؛ما ًحيث طبيعة،ًالمن

،ًمنًنفسهًفيًالمنظماتًالأمنيةًمنًجهةًأخرى.ًوفيًالوقتًهدافًمنًجهة،ًوواقعًالعملالًأساليب،ًوًالًأحتوى،ًوًالموً

ً
 

ً؛ا،ًومنًمختلفًالجوانبًومضمونً الضروريًقيامًمعاهدًوكلياتًالتدريبًالأمنيًبمراجعةًبرامجهاًالتدريبيةًشكلا

ًلضمانًتوافقهاًمعًمتطلباتًالعملًالميداني.ً

 تعزيز نقل أثر التدريب الأمني في المنظمات الأمنية 3.2

منًخلالًالفهمًالعميقًلعمليةًالتدريبًالأمني،ًوللعواملًالمؤثرةًعلىًنقلًأثرًالتدريب،ًيمكنًللمنظماتًالأمنيةًأنً

ولاًشكً أنًنقلًأثرًالتدريبًعمليةًطويلةًالأجل،ًومخططة،ًفيًتقومًبالكثيرًمنًالأمورًلتعزيزًنقلًأثرًالتدريبًالأمنيً.

ً ًوتشاركية ًأطرافًمتعد)ومنظمة، ًفيها ًبالأمن،ً(دةتساهم ًالمعنية ًوالجهاتًالمركزية ًذلكًالمنظماتًالأمنية، ًبما ،

يلخصًالجدولًالتاليًسبلًتعزيزًنقلًأثرًالتدريبًوًومراكزًومعاهدًالتدريبًالأمني،ًورجالًالأمنًمنًضباطًوأفراد.ً

ًفيًالمنظماتًالأمنية.ً

ً

ً

ً

ً

ً

                                                            

(1). Kodwani, A. D., & Prashar, S. (2021). Influence of individual characteristics, training design and environmental 

factors on training transfer: a study using hierarchical regression. Evidence-Based HRM, 9(4), 354–373. 



 
 

 الأمنية المنظمات في التدريب أثر  نقل تعزيز  سبل: 2 جدول ال

 بعد التدريب أثناء التدريب قبل التدريب الجهة

الجهةًالمركزيةً

ًالمعنيةًبالأمن:ً

ًوزارةًالداخلية

ًربطًالتدريبًباستراتيجيةًالوزارة.ً-

ًإظهارًدعمًالتدريبًوأولويته.ًً-

ً

ًالمتابعة

طلبًتقاريرً

ًوتقييم.ًمتابعة

ًمعاهدً

ًومراكزًالتدريب

ًوالتنسيقًمعًالتواصلًوالشراكةً-

ًالمنظماتًالأمنية.

تفهمًالاحتياجاتًالتدريبيةًً-

ًللمنظماتًالأمنية.

وضعًخططًتدريبيةًواقعيةًمبنيةًً-

ًوالأهداف.ًعلىًالنتائج

توفيرًمدربينًً-

ًمتخصصين.

موادًوأساليبًتدريبً-

ًتفاعلية.

ًاستخدامًالتكنولوجيا.-

ًستمرة.المتابعةًالمً-

ًالجديةًفيًالعمل.ً-

تقييمًالتدريب:ًً-

ومتوسطًقصيرً

ًوطويلًالمدى.

ًالمتابعة.ً-

مسحًوتحليلًالاحتياجاتًً-ًالمنظماتًالأمنية

ًالتدريبية.

ًبناءًالوعيًبالتدريبًوأهميته.-

ًفهمًحقيقةًالتدريبًوقيمته.-

التنسيقًوالشراكةًمعًمعاهدً-

ًومراكزًالتدريب.

تقديمًالدعمًً-ًمتابعةًالمتدربين.ً-

ًلنقلًأثرًالتدريب.

تذليلًمصاعبًً-

ًأثرًالتدريب.نقلً

ًتفهمًأهميةًالتدريب.ً-ًرجالًالأمن

ًالحماسًللمشاركةًفيًالتدريب.ً-

المشاركةًفيًجهودًتحديدًً-

ًالاحتياجاتًوالأهدافًالتدريبية.

ًالجديةًفيًالتدريب.ً-

الكشفًعنًأيًمشاكلًً-

ًأوًصعوبات.

ًربطًالتدريبًبالعمل.ً-

تطبيقًماًتمًً-

ًتعلمه.

طلبًدعمًً-

الإدارةًلتطبيقًماً

ًتمًتعلمه.

ً

ً

ً



 
 

ًبماًيلي:ًًتتضمنًالقيامًسبلًتعزيزًنقلًأثرًالتدريبًالأمني،ًفإنًعليهًبناءً 

 ما قبل التدريب 3.2.1

،ًبلًهوًحلًمناسبًللمشكلاتًذاتًكافةًلاًبدًمنًالفهمًالسليمًللتدريبًودوره،ًفالتدريبًليسًالحلًللمشكلات

يتمًحلهاًبطرقًوأساليبًأخرى،ًلأنًالتيًفهناكًالكثيرًمنًالمشكلاتًالأمنيةًً،العلاقةًبمهاراتًومعارفًرجالًالأمن

التدريبًليسًهوًالحلًلها.ًوهذاًيستدعيًمعرفةًالأسبابًالجذريةًلمشكلاتًالعملًفيًالمنظماتًالأمنية،ًقبلًافتراضً

ً.(1) لهاالحلولً

فتلكًالجهاتًً،المركزيةًالمعنيةًبشؤونًالأمن،ًتحتاجًعمليةًالتدريبًالأمنيًإلىًدعمًمنًقبلًالجهاتًهنفسًفيًالوقت

ًركنً ًوأنه ًاهتمامها، ًمنًمحاور ًأساس ي ًالتدريبًمحور ًأن ًوتؤكد ًللتدريبًقيمته، همًمنًأركانًالخططًمتعطي

.ًوقبلًالقيامًبترشيحًرجالًالأمنًللمشاركةًفيًبرامجًالتدريبًالأمني،ًمنًالمهمًمسحًوتحليلًالاحتياجاتًالاستراتيجية

ًً،بشكلًواقعيالتدريبيةً ًمستوىًالمنظماتًالأمنية، ًالتحليلًلاًبدًأنًيكونًضمنًثلاثةًمستويات: مستوىًوًوهذا

الهدفًالأساس يًمنًذلكًضمانًتحديدًالبرامجًالتدريبيةًالمطلوبةًوإنًمستوىًرجالًالأمن.ًوًالعملياتًوالوظائف،ً

ًت ًكما ًاحتياجاتهمًالفعلية. ًتلبي ًوالتي ًالعمليةستلرجالًالأمن، ًتنسجمًمعًًهدفًهذه ًبرامجًتدريبية ضمانًتوفير

ً..(2)ًهنه،ًوماًيمارسوًناحتياجاتًومتطلباتًالعمل،ًحتىًلاًيشعرًرجالًالأمنًبالفجوةًبينًماًيتعلموً

بهدفًتعريفًتلكًً؛منًالضروريًكذلكًتعزيزًالشراكةًوالتعاونًبينًالمنظماتًالأمنية،ًومعاهدًومراكزًالتدريب

ويجبًً،كيًتقومًبتصميمًوتطويرًبرامجهاًفيًضوءًتلكًالاحتياجاتً؛المراكزًوالمعاهدًبالاحتياجاتًالتدريبيةًالفعلية

ًفالمعاهدًوالمراكزً أنًيكونًهناكًتواصلًوتعاونًوتنسيقًمستمرًبينًالمنظماتًالأمنية،ًومعاهدًومراكزًالتدريب.

                                                            

ً.139-121لمواردًالبشرية.ًعساف،ًعبدًالمعطي.ًالتدريبًوتنميةًاً)1)

(2) AL-Mottahar, M., Thoraya, & Pangil, F. (2021). Exploring ways on enhancing transfers of training: a review of tested 

theories on transfer of training. European Scholar Journal (ESJ.123-139. 



 
 

للمساهمةًفيًً؛لىًتلكًالمعاهدًوالمراكزًأنًتبادرًبالتواصلًمعًالمنظماتًالأمنيةشركاءًرئيسونًفيًنجاحًالتدريب.ًوع

ً.ً(1)ًةيالتعرفًعلىًاحتياجاتهاًالحقيقيةًمنًالبرامجًالتدريب

اًتوعيةًرجالًالأمنًبأهميةًالتدريب،ًوأنهًضروريًلتنميةًمعارفهمًومهاراتهم،ًوأنهًركنًأساس يًمنًمنًالضروريًأيضً 

ينظرًلً؛الهدفًمنًذلكًهوًخلقًالشعورًبأهميةًالتدريب،ًوبناءًاتجاهاتًإيجابيةًنحوًالتدريبوًأركانًالعملًالأمني.ً

خلقًالحافزًلدىًرجالًًنفسهًلوقتانًالمهمًفيًرجالًالأمنًللتدريبًنظرةًجدية،ًوأنهًليسًلقضاءًأوقاتًالفراغ.ًوم

كماًً،الأمنًللمشاركةًفيًالبرامجًالتدريبية.ًوقدًيكونًمنًالمناسبًتوفيرًحوافزًمختلفةًتشجعًالموظفينًعلىًالتدريب

مراعاةًألاًيكونًاهتمامًرجالًالأمنًبالتدريبًفقطًلغاياتًالترقية،ًبلًيكونًلديهمًقناعةًبأهميةًالتدريب،ًيجبً

ًوالأمرًالمهمًهناًأنًتكونًعمليةًالتوعيةًلرجالًالأمنًبالتدريبًوأهميتهًعمليةًودورً هًفيًتعزيزًمهاراتهمًوقدراتهم.

أهميةًلىًإًاهذاًيعطيًمؤشرً فأمرًآخرًعلىًجانبًمنًالأهميةًيتعلقًبتفرغًالمتدربينًقبلًالتدريب،ً،ًوهناكًمستمرة

عليهمًوًلتدريب.ًفرجالًالأمنًشركاءًفيًعمليةًنقلًأثرًالتدريب،ًالتدريب،ًكماًيعطيًفرصةًلرجالًالأمنًللتركيزًعلىًا

ً.ً(2)التدريبًدورًأساس يًومهمًفيًنقلًأثرً

الاحتياجاتًالتدريبيةًالتيًتمًتحديدهاًيتمًترجمتهاًلبرامجًتدريبية،ًوتلكًالبرامجًلاًبدًلهاًمنًأهدافًمحددة،ًإنً

ًللقياسًوالتحقيقً ًوقابلة SMART Objectivesًوواقعية، ًوتلكًالأهدافً، وكذلكًيكونًهناكًمؤشراتًلقياسها.

ً حيثًإنًماًلاًيمكنًقياسهًلاًيمكنًإدارته.ًوفيًضوءًذلك،ًيتمًوضعًً؛اًلنجاحًالتدريبهم ًماًوالمؤشراتًتكونًمقياس 

ً؟ماًالذيًسيتمًالتدريبًعليهًواضح:عليهًيكونًلدىًالمنظماتًالأمنيةًتصورًًوبناءً ً،خطةًمدروسةًوواقعيةًللتدريب

ومنًسيشاركًفيًالتدريب.ًفالمشاركةًفيًالبرامجًً؟أينًسيتمًالتدريبً؟متىًسيتمًالتدريبً؟ماًهيًأهدافًالتدريب

ًً.(3)وانتقائيةًالتدريبيةًيجبًأنًتكونًمخططةًوليستًعشوائيةً

 التدريب أثناء: 3.2.2

                                                            

ًالبريةًللقواتًالخاصةًالعسكريةًالشرطةًفيًالأمنيًالتدريبًعلىًالشاملةًالجودةًإدارةًمبادئًتطبيقًالسويري،ًعبدًالله.ًمدى )1)

ً.118-2013ً.109ً.الدفاعًبوزارة

ً.99-2017ً.89أحمد،ًتركي.ًتقييمًبرامجًالتدريبًلمنسوبيًقواتًالأمنًالعامًبالأكاديميةًالملكيةًللشرطةًبمملكةًالبحرين.2ً))

ً.136-120التدريبًوتنميةًالمواردًالبشرية.ًعساف،ًعبدًالمعطي.3ً))



 
 

فدورًالمدربًً،غايةًفيًالأهميةتوفيرًمدربينًمتخصصينًوذويًخبرةًومعرفةًعميقةًبالموضوعاتًالتدريبيةًهوًأمرً

اًمنًعمليةًالتدريب،ًفهذاًا،ًأوًلاًيكونًمتمكنً اًبحتً اًنظريً فإذاًكانًالمدربًيطرحًطرح ًً،محوريًفيًنقلًأثرًالتدريب

ومنًالمناسبًيقللًكثيرً س منًفرصًنقلًأثرًالتدريبً. ًممعاهدًومراكزًالتدريبًًأنًتضعاً لاختيارًالمدربينًاًعاييرًوأسس 

ً.(1)ًالقدرةًعلىًالإقناع،ًوالقدرةًعلىًتوصيلًالمعلومات،ًوغيرهاوًالكفاءة،ًوًالخبرة،ًتركزًعلىً

ًذلك ًإلى
 
ًذلكًالتدريبًإضافة ًفي ًبما ًوتفاعلية، ًومتطورة ًأساليبًوطرقًتدريبًحديثة ًمنًالضروريًاستخدام ،

ليسًتقديمًمحاضراتًنظريةًًلأنًالهدفً؛الميداني،ًوتمثيلًالأدوار،ًودراسةًالحالات،ًوالزياراتًالميدانية،ًوغيرها

مملة،ًبلًخلقًدرجةًعاليةًمنًالتفاعلًمعًالمتدربين.ًوفيًهذاًالسياق،ًمنًالمناسبًقيامًالمنظماتًالأمنيةًبمتابعةً

ًالتواصلًمعًالمتدربينًمهمًلحثهمًعلىًً،لإظهارًالاهتمامًوتذليلًأيًمصاعبً؛المتدربينًأثناءًالتدريب ًأنًهذا كما

ًا ًفي ًالفاعلة ًً.لتدريبالمشاركة ًوإن ًأمر ًالتدريبي ًالبرنامج ًتصميم ًغاية ًأهدافًً؛الأهميةفي ًيحدد حيثًيجبًأن

ا،ًبلًليسًكافيً التصميمًالجيدًللتدريبًكماًأنًً،التدريب،ًوالنتائجًالمتوقعةًمنًالتدريب،ًوموادًالتدريب،ًوأساليبه

الشرطيًأنًتظهرًالجديةًفيًالتعاملًمعًعلىًمراكزًومعاهدًالتدريبًوًلاًبدًمنًالتنفيذًالمدروسًلذلكًالتصميم.ً

والغايةًمنًهذهًالمتابعةًالتأكدًمنًسيرًالعمليةًالتدريبيةًوفقًً،التدريب،ًوأنًيكونًهناكًمتابعةًمستمرةًللتدريب

ًوالتغلبً ًالتدريب، ًأثناء ًقدًتظهر ًوتحديدًالمشكلاتًوالمعوقاتًالتي ًلأهدافها، ًومنًتحقيقها ًهوًمخططًلها، ما

ًً.ً(2)عليها

ًبعد التدريب 3.2.3

وقدًيتمًالتواصلًبشكلًمكتوبًأوًمنًخلالًً،التواصلًمعًالمتدربينًومعرفةًماًتعلموهًمنًالتدريبًخطوةًأساسية

منًالمناسبًأنًيطلبًمنًرجالًالأمنًعرضًوتقديمًماًتعلموه،ًوكيفيةًتطبيقًماًتعلموهًعلىًوًلقاءاتًمباشرةًمعهم.ً

دعمًمنًالقادةًوالزملاءًلتحفيزًرجالًالأمنًعلىًتطبيقًماًتعلموه،ًوتذليلًيحتاجًالأمرًهناًإلىًحيثًً؛أرضًالواقع

أنًتكونًهناكًعمليةًتقييمًموضوعيةًيقومًبهاًالمتدربونًمنًرجالًمنًلاًبدًوًً،الصعابًالتيًقدًتواجههمًفيًالتطبيق

                                                            

ًالبريةًللقواتًالخاصةًالعسكريةًالشرطةًفيًالأمنيًالتدريبًعلىًالشاملةًالجودةًإدارةًمبادئًتطبيقًالسويري،ًعبدًالله.ًمدى1))

ً.66-2013ً.56رسالةًماجستير.ًجامعةًنايفًللدراساتًالأمنية.ًً.الدفاعًبوزارة

ً.99-2017ً.89أحمد،ًتركي.ًتقييمًبرامجًالتدريبًلمنسوبيًقواتًالأمنًالعامًبالأكاديميةًالملكيةًللشرطةًبمملكةًالبحرين.2ًً))



 
 

ومنًالمناسبًب،ًوغيرها.ًلتقييمًالتدريبًوكلًماًيتعلقًبهًمنًتنظيم،ًومدربين،ًوموادًتدريب،ًوأساليبًتدريً؛الأمن

لمناقشةًسبلًتعزيزًنقلًأثرًالتدريب،ًً؛جهاتًالعمل،ًومراكزًالتدريبوًعقدًاجتماعاتًدوريةًيشاركًفيهاًالمتدربون،ً

ًوالمعوقاتًالتيًتواجهًنقلًأثرًالتدريب،ًوسبلًمواجهتها.ً

 الخاتمة: النتائج والتوصياتا: رابعً 

 الخاتمة 4.1

ًأنًالتدريبًالأمنيًيلقىًاهتمام ًًفيًلاًشك اورًتنميةًالمهارات،ًوتعزيزًحاًمنًماًأساسيً محورً ًبوصفهذلكًوًا،ًاًمتزايد 

ًالأمني،ً ًالتدريب ًوكليات ًأكاديميات ًإنشاء ًولعل ًوالمؤسس ي. ًالفردي ًالأداء ًوتحسين ًالتغيير، ًومواكبة القدرات،

القناعةًبأهميةًالتدريبًالأمني.ًإلاًأنًالتدريبًالأمنيًلاً،ًيعكسًتلكًكافةًوتخصيصًالموازناتًلها،ًودعمهاًبالسبل

فكلماًكانًللتدريبًالأمنيًتأثيرًً،نًينعكسًتأثيرهًعلىًأداءًوسلوكًرجالًالأمنًعلىًاختلافًرتبهمًومواقعهمأًمنًبد

ومنًهناً،ًالفعليتجذرتًالعلاقةًبينًالتدريبًالأمنيًوالأداءًوًعلىًالأداءًفيًالمنظماتًالأمنية،ًترسختًأهميةًالتدريبً

ًاكتسبًموضوعًنقلًأثرًالتدريبًمنًالمعاهدًوالكلياتًوالأكاديمياتًإلىًمواقعًالعملًأهميةًمتزايدة.ً

ومنًخلالًً،هداف،ًوالإجابةًعلىًمجموعةًمنًالأسئلةًالبحثيةالًأًمنًتمًإعدادًهذاًالبحثًلتحقيقًمجموعةلقدً

ً:دناهأسئلةًالبحثًكماًيلخصهاًالجدولًمراجعةًوتحليلًأدبياتًالموضوع،ًجاءتًالإجاباتًعلىًأ

البحث أسئلةب ربطها مع البحث نتائج: 3 جدول ال  

 النتائج البحث سؤال

إلىًأيًمدىًاهتمًالأدبًالإداريًالأمنيًبموضوعً

ًالعمل؟نقلًأثرًالتدريبًإلىًمواقعً

كشفتًنتائجًالبحثًعنًقلةًالدراساتًالأجنبيةًوالعربيةًذاتً

التدريبًإلىًمواقعًالعملًفيًالمنظماتًالعلاقةًبموضوعًنقلًأثرً

ً.ًًالمهمقلةًالاهتمامًبدراسةًوتحليلًهذاًالموضوعًالأمنية،ًو

ًأهميتهً ًهي ًوما ًالتدريب، ًأثر ًنقل ًهو ما

ًللمنظماتًالأمنية؟

نقلًأثرًالتدريبًفيًالمنظماتًالأمنيةًيعنيًقيامًرجالًالأمنًبنقلً

ماًتعلموهًمنًمهارات،ًوماًاكتسبوهًمنًمعارفًمنًالتدريبًإلىً



 
 

مواقعًعملهمًالفعليةًفيًجهاتًعملهم،ًوقيامهمًبتطبيقًتلكً

ً ًعملهمًوتعاملهمًومعاملاتهم، ًأثرًًولذلكًفإنالمهاراتًفي نقل

لأنهًيعظمًمنًً؛الأهميةغايةًرًفيًأمهوًالتدريبًلمواقعًالعملً

ًالأداء ًتحسين ًفي ًويساهم ًالتدريب، ًونتائج الفرديًًآثار

ً.والمؤسس ي

ماًهيًالعواملًالتنظيميةًالمؤثرةًعلىًنقلًأثرً

ًالتدريبًإلىًمواقعًالعملًفيًالمنظماتًالأمنية؟

ًثقافةً تشملًالعواملًالتنظيميةًالمؤثرةًعلىًنقلًأثرًالتدريب:

ًالم ًومناخ ًالعمل،ًوبيئة ًونظم ًوالزملاء، ًالرؤساء ًودعم نظمة،

ًوالحوافز،ًوغيرها.ً

هيًالعواملًذاتًالعلاقةًبرجالًالأمنًالمؤثرةً ماً

ًالعمل؟علىًنقلًأثرًالتدريبًإلىًمواقعً

تشملًالعواملًذاتًالعلاقةًبرجالًالأمنًالمؤثرةًعلىًنقلًأثرً

ًالأمن،ً ًرجال ًواتجاهات ًوقدرات ًومؤهلات ًمهارات التدريب:

ًتوىًرضاهم،ًوحماسهم،ًورغبتهمًبالتدريب.ًومس

ًالتدريبً ًبعملية ًذاتًالعلاقة ًالعوامل ًهي ما

ً ًالمؤثرة ًالأمني ًمواقعًعلى نقلًأثرًالتدريبًإلى

ًالعمل؟

تشملًالعواملًذاتًالعلاقةًبعمليةًالتدريبًوالمؤثرةًعلىًنقلً

هدافًومحتوياتًأموضوعاتًوًوًأثرًالتدريب:ًتصميمًالتدريب،ً

ًوأساليبًالتدريب،ًوالمدربين.ً

 

 

 

 

 التوصيات  4.2

ًعلىًماًسبق،ًنوص يًبماًيلي:ًبناءً 



 
 

نشرًالوعيًبينًرجالًالأمنًعلىًاختلافًمناصبهمًومواقعهمًبأهميةًالتدريبًالأمني،ًوتوفيرًحوافزًمشجعةً -

ًلهمًعلىًالمشاركةًفيًالدوراتًالتدريبية،ًونقلًأثرهاًإلىًمواقعًعملهم.

جلًتفهمًأتوطيدًالعلاقاتًبينًكلياتًومعاهدًالشرطةًمنًجهة،ًوالمنظماتًالأمنيةًمنًجهةًأخرى،ًمنً -

ًتلكًالاحتياجاتً ًمع ًتنسجم ًدوراتًتدريبية ًوإعداد ًالمنظماتًالأمنية، ًفي احتياجاتًومتطلباتًالعمل

ًالفجوةًبينًماًتطرحهًمعاهدًالشرطة،ًوماًيمارسهًرجالًالشرطة.ًسدوالمتطلبات،ًوبالتاليً

قيامًمعاهدًوكلياتًالشرطةًبمراجعةًدوريةًلدوراتهاًالتدريبيةًمنًحيثًالمسمى،ًوالتصميم،ًوالمحتوى،ً -

ًباستخدامًأساليبًتفاعليةًمناسبة،ًمنًخلالً ًوالتأكدًمنًواقعيةًتلكًالدورات،ًوتقديمها والأساليب،

ًرةًودرايةًتامةًبواقعًالعملًفيًالمنظماتًالأمنية.مدربينًذويًخب

منًخلالًرصدًآرائهمًبواسطةًاستباناتًأوًً؛قيامًالمنظماتًالأمنيةًبتحديدًالاحتياجاتًالتدريبيةًلمنتسبيها -

ًوالخططًالمستقبليةً ًالعمل، ًمعوقاتًومشاكل ًرصد ًخلال ًومن ًأدائهم، ًتقييم ًنتائج ًومراجعة غيرها،

ً ًالأمنية. ًفللمنظمات ًكل ًذلك ًسيساهم ًتعكس ًتدريبية ًلبرامج ًالوصول ًالفي ًالًأواقع ًكماًالمني فعلي،

 سيساهمًفيًردمًالفجوةًبينًالتدريبًمنًجهة،ًوالواقعًالعمليًفيًالمنظماتًالأمنيةًمنًجهةًأخرى.

- ً ًعلى ًبالدوراتًإلحاقالعمل ًالأمن ًبناءً ًرجال ًالتدريب،ًًالتدريبية ًأثناء ًومتابعتهم ًاحتياجاتهم، على

مدىًإمكانيةًنقلًأثرًماًتعلموهًإلىًواقعًالعمل،ًوتذليلًوتشجيعهمًعلىًتطبيقًماًتعلموه،ًومناقشتهمًفيً

ًالصعابًالتيًتحولًدونًتطبيقًماًتعلموه.

نً،ًوالكشفًعتشكيلًلجنةًمركزيةًمعنيةًبتقييمًنقلًأثرًالتدريب،ًومتابعةًالمتدربينًفيًمواقعًعملهم -

مدىًقيامًالمتدربينًبنقلًأثرًالتدريبًالذيًتلقوهًفيًتلكًالمعاهدًوالكلياتًإلىًمواقعًعملهم،ًمعًتحديدً

ًمعوقاتًنقلًأثرًالتدريب،ًوسبلًتعظيمًمساهمةًالكلياتًوالمعاهدًفيًتحسينًالأداءًالفرديًوالمؤسس ي.ً
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